
Περιγράμματα μαθημάτων ΢Σ’ Εξαμήνου  

 

 
ΕΥΑΡΜΟ΢ΜΕΝΗ ΔΙΟΙΚΗ΢Η-ΔΙΑΦΕΙΡΙ΢Η ΝΟ΢ΟΚΟΜΕΙΟΤ 
ΦΡΗΜΑΣΟΔΟΣΗ΢Η ΚΑΙ ΑΞΙΟΛΟΓΗ΢Η ΤΠΗΡΕ΢ΙΩΝ ΤΓΕΙΑ΢ 
ΚΟΙΝΩΝΙΟΛΟΓΙΑ ΣΩΝ ΤΠΗΡΕ΢ΙΩΝ ΤΓΕΙΑ΢ 
ΔΙΟΙΚΗ΢Η ΑΝΘΡΩΠΙΝΩΝ ΠΟΡΩΝ ΢ΣΙ΢ ΤΠΗΡΕ΢ΙΕ΢ ΤΓΕΙΑ΢ 
ΔΙΚΑΙΟ ΤΓΕΙΑ΢ 
Α. ΚΟΙΝΩΝΙΚΟ ΜΑΡΚΕΣΙΝΓΚ 
Β. ΔΙΑΦΕΙΡΙ΢Η ΒΙΟΙΑΣΡΙΚΗ΢ ΣΕΦΝΟΛΟΓΙΑ΢ 
  



ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ 

ΓΕΝΙΚΑ 
΢ΦΟΛΗ ΔΙΟΙΚΗ΢Η΢ & ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ΢ 

ΣΜΗΜΑ ΔΙΟΙΚΗ΢Η΢ ΕΠΙΦΕΙΡΗ΢ΕΩΝ-ΔΙΟΙΚΗ΢Η ΜΟΝΑΔΩΝ 
ΤΓΕΙΑ΢ & ΠΡΟΝΟΙΑ΢ 

ΕΠΙΠΕΔΟ ΢ΠΟΤΔΩΝ  Προπτυχιακό 
ΚΩΔΙΚΟ΢ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ 6.1.6 ΕΞΑΜΗΝΟ ΢ΠΟΤΔΩΝ 6ο 

ΣΙΣΛΟ΢ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ ΕΥΑΡΜΟ΢ΜΕΝΗ ΔΙΟΙΚΗ΢Η-ΔΙΑΦΕΙΡΙ΢Η ΝΟ΢ΟΚΟΜΕΙΟΤ 

ΑΤΣΟΣΕΛΕΙ΢ ΔΙΔΑΚΣΙΚΕ΢ ΔΡΑ΢ΣΗΡΙΟΣΗΣΕ΢  
ςε περύπτωςη που οι πιςτωτικϋσ μονϊδεσ απονϋμονται ςε 

διακριτϊ μϋρη του μαθόματοσ π.χ. Διαλϋξεισ, Εργαςτηριακϋσ 
Αςκόςεισ κ.λπ. Αν οι πιςτωτικϋσ μονϊδεσ απονϋμονται ενιαύα 
για το ςύνολο του μαθόματοσ αναγρϊψτε τισ εβδομαδιαύεσ 
ώρεσ διδαςκαλύασ και το ςύνολο των πιςτωτικών μονϊδων 

ΕΒΔΟΜΑΔΙΑΙΕ΢ 
ΩΡΕ΢ 

ΔΙΔΑ΢ΚΑΛΙΑ΢ 

ΠΙ΢ΣΩΣΙΚΕ΢ 
ΜΟΝΑΔΕ΢ 

ΘΕΩΡΗΣΙΚΟ΢ ΚΑΙ ΕΡΓΑ΢ΣΗΡΙΑΚΟ΢ ΣΤΠΟ΢ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ 6 (3Θ, 3Ε) 6 
   

   
Προςθϋςτε ςειρϋσ αν χρειαςτεύ. Η οργϊνωςη διδαςκαλύασ και 
οι διδακτικϋσ μϋθοδοι που χρηςιμοποιούνται περιγρϊφονται 
αναλυτικϊ ςτο 4. 

  

ΣΤΠΟ΢ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢  
Υποβϊθρου , Γενικών Γνώςεων, 

Επιςτημονικόσ Περιοχόσ, 
Ανϊπτυξησ Δεξιοτότων 

ΜΑΘΗΜΑ ΕΙΔΙΚΟΣΗΣΑ΢ 

ΠΡΟΑΠΑΙΣΟΤΜΕΝΑ 
ΜΑΘΗΜΑΣΑ: 

 

ΑΡΦΕ΢ ΔΙΟΙΚΗ΢Η΢ 
ΟΡΓΑΝΩ΢Η ΚΑΙ ΔΙΟΙΚΗ΢Η ΢Τ΢ΣΗΜΑΣΩΝ ΠΡΩΣΟΒΑΘΜΙΑ΢ 
ΥΡΟΝΣΙΔΑ΢ ΤΓΕΙΑ΢ 
ΟΡΓΑΝΩ΢Η ΚΑΙ ΔΙΟΙΚΗ΢Η ΤΠΗΡΕ΢ΙΩΝ ΤΓΕΙΑ΢ 
ΟΡΓΑΝΩ΢ΙΑΚΗ ΢ΤΜΠΕΡΙΥΟΡΑ ΤΠΗΡΕ΢ΙΩΝ ΤΓΕΙΑ΢ 

ΓΛΩ΢΢Α ΔΙΔΑ΢ΚΑΛΙΑ΢ και 
ΕΞΕΣΑ΢ΕΩΝ: 

Ελληνικό 

ΣΟ ΜΑΘΗΜΑ ΠΡΟ΢ΥΕΡΕΣΑΙ 
΢Ε ΥΟΙΣΗΣΕ΢ ERASMUS  

OXI 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΢ΕΛΙΔΑ 
ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ (URL) 

http://openclass.teiath.gr/courses/DMYP118/ 

ΜΑΘΗ΢ΙΑΚΑ ΑΠΟΣΕΛΕ΢ΜΑΣΑ 
Μαθηςιακά Αποτελέςματα 
Περιγρϊφονται τα μαθηςιακϊ αποτελϋςματα του μαθόματοσ οι ςυγκεκριμϋνεσ  γνώςεισ, 
δεξιότητεσ και ικανότητεσ καταλλόλου επιπϋδου που θα αποκτόςουν οι φοιτητϋσ μετϊ την 
επιτυχό ολοκλόρωςη του μαθόματοσ. 

Συμβουλευτεύτε το Παρϊρτημα Α  
Περιγραφό του Επιπϋδου των Μαθηςιακών Αποτελεςμϊτων για κϊθε ϋνα κύκλο ςπουδών 
ςύμφωνα με Πλαύςιο Προςόντων του Ευρωπαώκού Χώρου Ανώτατησ Εκπαύδευςησ 
Περιγραφικού Δεύκτεσ Επιπϋδων 6, 7 & 8 του Ευρωπαώκού Πλαιςύου Προςόντων Διϊ Βύου 
Μϊθηςησ 

και Παρϊρτημα Β 
Περιληπτικόσ Οδηγόσ ςυγγραφόσ Μαθηςιακών Αποτελεςμϊτων 

 
΢κοπόσ του μαθόματοσ εύναι η πρόςληψη γνώςεων από τουσ φοιτητϋσ με βαςικό ςτόχο την 
δημιουργύα ςτελεχών ικανών να εφαρμόςουν γνώςεισ και πρακτικϋσ που ϊπτονται των 
ςτρατηγικών και επιχειρηςιακών ςτόχων εύτε του Δημόςιου εύτε του Ιδιωτικού Νοςοκομεύου. 
Σο μϊθημα ςτοχεύει ςτο να καταςτόςει τουσ φοιτητϋσ ικανούσ να αντιμετωπύζουν πραγματικϊ 
προβλόματα του επιχειρηςιακού τομϋα ςυςτημϊτων κοινωνικών υπηρεςιών, να διαχειρύζονται 
ϊμεςα οικονομικϊ θϋματα των υπηρεςιών υγεύασ και πρόνοιασ και να οργανώνουν τισ 
υπηρεςύεσ και τα ειδικϊ τμόματα με ςτόχο την ϊμεςη οργανωτικό-διοικητικό βελτύωςη τουσ, 
εφαρμόζοντασ ςύγχρονεσ μεθόδουσ οργϊνωςησ και διούκηςησ επιχειρόςεων του δημόςιου και 



ιδιωτικού τομϋα. 
 
Μετϊ την επιτυχό ολοκλόρωςη του μαθόματοσ ο φοιτητόσ / τρια θα εύναι ςε θϋςη να : 

 Να αναγνωρύζει και να κατανοεύ το οργανωτικό και διοικητικό πλαύςιο ενόσ 
νοςοκομειακού επιχειρηςιακού ςυςτόματοσ καθώσ και τον τρόπο αλληλεξϊρτηςησ 
του ιατρικού, νοςηλευτικού, διοικητικού και τεχνικού παραγωγικού τομϋα ώςτε να 
μπορεύ να ερμηνεύςει  προβλόματα που τυχόν δημιουργούνται. 

 Να αντιλαμβϊνεται τον τρόπο διαχεύριςησ των ανθρωπύνων πόρων, τον 
προγραμματιςμό κατανομόσ ϋργου αυτών, τον ςχεδιαςμό και τον τρόπο 
ςτελϋχωςησ των υπηρεςιών, τον τρόπο αμοιβόσ του προςωπικού καθώσ και την 
ποιότητα και την αξιολόγηςη του προςωπικού με ςτόχο τη βελτύωςη τησ 
προςφορϊσ ποιοτικών υπηρεςιών. 

 Να κατανοεύ τισ λειτουργικϋσ διαδικαςύεσ παροχόσ ιατρικών και νοςηλευτικών 
φροντύδων ςτουσ αςθενεύσ, την αναγκαιότητα πληροφόρηςόσ τουσ καθώσ και τα 
δικαιώματα τουσ. 

 Να διακρύνει το πλαύςιο τησ οικονομικόσ διαχεύριςησ του νοςοκομεύου με ςτόχο την 
κατανόηςη του κόςτουσ παραγωγόσ των υπηρεςιών υγεύασ και των οικονομικών 
πρϊξεων, των βαςικών ςτοιχεύων διαμόρφωςησ του προώπολογιςμού καθώσ και 
των ιδιαύτερων και πολύπλοκων διαδικαςιών των προμηθειών. 

 Να εξοικειωθεύ και να εφαρμόζει τουσ δεύκτεσ ςε μύκρο-επύπεδο αξιολόγηςησ ώςτε 
να μπορεύ να προγραμματύζει τισ ειςροϋσ ενόσ νοςοκομεύου, τον ϋλεγχο των 
διαδικαςιών καθώσ και την αποτελεςματικότητα και αποδοτικότητα ενόσ 
νοςοκομειακού επιχειρηςιακού ςυςτόματοσ. 

 Να αναλύει, ςυνθϋτει και αξιολογεύ τα αποτελϋςματα τησ εφαρμογόσ των δεικτών 
και να διατυπώνει προτϊςεισ αλλαγόσ ςτον οργανωτικό-διοικητικό και 
διαχειριςτικό τομϋα του νοςοκομειακού ςυςτόματοσ. 

Γενικέσ Ικανότητεσ 
Λαμβϊνοντασ υπόψη τισ γενικϋσ ικανότητεσ που πρϋπει να ϋχει αποκτόςει ο πτυχιούχοσ (όπωσ 
αυτϋσ αναγρϊφονται ςτο Παρϊρτημα Διπλώματοσ και παρατύθενται ακολούθωσ) ςε ποια / ποιεσ 
από αυτϋσ αποςκοπεύ το μϊθημα;. 

Αναζότηςη, ανϊλυςη και ςύνθεςη 
δεδομϋνων και πληροφοριών, με τη χρόςη 
και των απαραύτητων τεχνολογιών  
Προςαρμογό ςε νϋεσ καταςτϊςεισ  
Λόψη αποφϊςεων  
Αυτόνομη εργαςύα  
Ομαδικό εργαςύα  
Εργαςύα ςε διεθνϋσ περιβϊλλον  
Εργαςύα ςε διεπιςτημονικό περιβϊλλον  
Παρϊγωγό νϋων ερευνητικών ιδεών  

Σχεδιαςμόσ και διαχεύριςη ϋργων  
Σεβαςμόσ ςτη διαφορετικότητα και ςτην 
πολυπολιτιςμικότητα  
Σεβαςμόσ ςτο φυςικό περιβϊλλον  
Επύδειξη κοινωνικόσ, επαγγελματικόσ και ηθικόσ 
υπευθυνότητασ και ευαιςθηςύασ ςε θϋματα φύλου  
Άςκηςη κριτικόσ και αυτοκριτικόσ  
Προαγωγό τησ ελεύθερησ, δημιουργικόσ και 
επαγωγικόσ ςκϋψησ 

• Αυτόνομη Εργαςύα 
• Ομαδικό Εργαςύα 
• Εργαςύα ςε πραγματικό νοςοκομειακό χώρο 
• Προςαρμογό ςε νϋεσ καταςτϊςεισ 
• Προαγωγό τησ ελεύθερησ, δημιουργικόσ και επαγωγικόσ ςκϋψησ 

ΠΕΡΙΕΦΟΜΕΝΟ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ 
Θεωρητικό μέροσ μαθήματοσ 

1. Θεωρύεσ οργϊνωςησ και διούκηςησ νοςοκομεύου,  
2. Διϊρθρωςη νοςοκομεύου και ανϊπτυξη αντύςτοιχων μοντϋλων  οργϊνωςησ,  
3. Διεξοδικό ανϊλυςη των διευθύνςεων, τμημϊτων και γραφεύων και υπηρεςιών,  
4. Διαχεύριςη ανθρωπύνων πόρων και διούκηςη αυτού με πρακτικϊ παραδεύγματα 

πρόβλεψησ αναγκών, ςτελϋχωςησ, ανϊθεςησ ϋργου και αξιολόγηςησ προςωπικού.  
5. Ανϊπτυξη κινότρων, επαγγελματικόσ ικανοπούηςησ του νοςοκομειακού προςωπικού.  
6. Μϋτρα πρόληψησ επαγγελματικών κινδύνων, υγιεινό και αςφϊλεια τησ εργαςύασ.  
7. Ανϊπτυξη μεθόδων επικοινωνιακόσ πολιτικόσ και διαμόρφωςη ςυγκεκριμϋνων 

ενημερωτικών εντύπων ενημϋρωςησ των αςθενών και του πληθυςμού για τισ 



παρεχόμενεσ νοςοκομειακϋσ υπηρεςύεσ.  
8. Διαδικαςύεσ παροχόσ ιατρικόσ φροντύδασ, διοικητικϋσ ροϋσ ιατρονοςηλευτικών 

διαδικαςιών με ανϊλυςη του ιατρικού φακϋλου και τησ διαχεύριςησ ορόφων, του 
γραφεύου κύνηςησ και του λογιςτηρύου αςθενών, τησ κεντρικόσ και των επιμϋρουσ 
αποθηκών του εργαςτηριακού τομϋα.  

9. Διαδικαςύεσ ϋγκριςησ προώπολογιςμού νοςοκομεύου και εφαρμογϋσ κοςτολόγηςησ 
ιατρικών πρϊξεων.  

10. Διαδικαςύα προμηθειών ςτα νοςοκομεύα καθώσ και ανϊλυςη τησ εφοδιαςτικόσ 
αλυςύδασ.   

11. Διαχεύριςη τησ βιοώατρικόσ τεχνολογύασ μϋςα από πρακτικϊ παραδεύγματα.  
12. Ανϊλυςη ςυςτόματοσ κρατικών προμηθειών και ανϊλυςη τησ διαδικαςύασ των 

νοςοκομειακών προμηθειών  
13. Ανϊπτυξη τεχνικών ολοκληρωμϋνου ςυςτόματοσ αξιολόγηςησ με τη χρόςη ςε επύπεδο 

εφαρμογόσ πλόρουσ ςτατιςτικόσ καταγραφόσ με πραγματικϊ δεδομϋνα των δεικτών 
επϊρκειασ, ειςροών, εκροών, αποτελεςματικότητασ και αποδοτικότητασ-
παραγωγικότητασ.  

14. Σεχνικϋσ εφαρμοςμϋνησ ϋρευνασ ςτο νοςοκομειακό περιβϊλλον για την ικανοπούηςη 
των αςθενών.  

15. ΢υςτηματοπούηςη και εφαρμογϋσ των ςταδύων του επιχειρηςιακού ςχεδύου δρϊςησ 
ςτο νοςοκομεύο.  

Εργαςτηριακό μέροσ μαθήματοσ 

Σο εργαςτηριακό μϋροσ του μαθόματοσ περιλαμβϊνει την εποπτευόμενη εφαρμογό των 
τεχνικών  

διούκηςησ – διαχεύριςησ και διοικητικόσ πρακτικόσ ςε Γενικϊ Νοςοκομεύα του Λεκανοπεδύου 
Αττικόσ.  

ΔΙΔΑΚΣΙΚΕ΢ και ΜΑΘΗ΢ΙΑΚΕ΢ ΜΕΘΟΔΟΙ - ΑΞΙΟΛΟΓΗ΢Η 
ΣΡΟΠΟ΢ ΠΑΡΑΔΟ΢Η΢ 

Πρόςωπο με πρόςωπο, Εξ 
αποςτϊςεωσ εκπαύδευςη κ.λπ. 

Σο θεωρητικό μϋροσ του μαθόματοσ θα διδϊςκεται ςτην 

αύθουςα και το εργαςτηριακό μϋροσ θα διδϊςκεται ςε 

νοςοκομειακό επιχειρηςιακό χώρο. 

ΦΡΗ΢Η ΣΕΦΝΟΛΟΓΙΩΝ 
ΠΛΗΡΟΥΟΡΙΑ΢ ΚΑΙ 

ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ 
Χρόςη Τ.Π.Ε. ςτη Διδαςκαλύα, ςτην 

Εργαςτηριακό Εκπαύδευςη, ςτην 
Επικοινωνύα με τουσ φοιτητϋσ 

Τποςτόριξη Μαθηςιακόσ διαδικαςύασ μϋςω τησ 
ηλεκτρονικόσ πλατφόρμασ e-class 

ΟΡΓΑΝΩ΢Η ΔΙΔΑ΢ΚΑΛΙΑ΢ 
Περιγρϊφονται αναλυτικϊ ο τρόποσ 
και μϋθοδοι διδαςκαλύασ. 
Διαλϋξεισ, Σεμινϊρια, Εργαςτηριακό 
Άςκηςη, Άςκηςη Πεδύου, Μελϋτη & 
ανϊλυςη βιβλιογραφύασ, 
Φροντιςτόριο, Πρακτικό 
(Τοποθϋτηςη), Κλινικό Άςκηςη, 
Καλλιτεχνικό Εργαςτόριο, 
Διαδραςτικό διδαςκαλύα, 
Εκπαιδευτικϋσ επιςκϋψεισ, 
Εκπόνηςη μελϋτησ (project), 
Συγγραφό εργαςύασ / εργαςιών, 
Καλλιτεχνικό δημιουργύα, κ.λπ. 
 
Αναγρϊφονται οι ώρεσ μελϋτησ του 
φοιτητό για κϊθε μαθηςιακό 
δραςτηριότητα καθώσ και οι ώρεσ 
μη καθοδηγούμενησ μελϋτησ ώςτε ο 
ςυνολικόσ φόρτοσ εργαςύασ ςε 
επύπεδο εξαμόνου να αντιςτοιχεύ 

Δραςτηριότητα 
Φόρτοσ Εργαςίασ 

Εξαμήνου 
Διαλϋξεισ 39 
Αςκόςεισ Πρϊξησ που 
εςτιϊζουν ςτην εφαρμογό 
μεθοδολογιών και 
ανϊλυςη μελετών 
περύπτωςησ ςε 
μικρότερεσ ομϊδεσ 
φοιτητών 

7 

Άςκηςη Πεδύου,  
Εργαςτηριακό Άςκηςη, 39 
Διαδραςτικό διδαςκαλύα, 6 
Ομαδικό Εργαςύα ςε 
μελϋτη περύπτωςησ.  

 

Μικρϋσ ατομικϋσ εργαςύεσ 
εξϊςκηςησ 

 

Αυτοτελόσ Μελϋτη 39 
Σύνολο Μαθήματοσ  
(25 ώρεσ φόρτου 

130 



ςτα standards του ECTS εργαςίασ ανά 
πιςτωτική μονάδα) 

 

ΑΞΙΟΛΟΓΗ΢Η ΥΟΙΣΗΣΩΝ  
Περιγραφό τησ διαδικαςύασ 
αξιολόγηςησ 
 
Γλώςςα Αξιολόγηςησ, Μϋθοδοι 
αξιολόγηςησ, Διαμορφωτικό  ό 
Συμπεραςματικό, Δοκιμαςύα 
Πολλαπλόσ Επιλογόσ, Ερωτόςεισ 
Σύντομησ Απϊντηςησ, Ερωτόςεισ 
Ανϊπτυξησ Δοκιμύων, Επύλυςη 
Προβλημϊτων, Γραπτό Εργαςύα, 
Έκθεςη / Αναφορϊ, Προφορικό 
Εξϋταςη, Δημόςια Παρουςύαςη, 
Εργαςτηριακό Εργαςύα, Κλινικό 
Εξϋταςη Αςθενούσ, Καλλιτεχνικό 
Ερμηνεύα, Άλλη / Άλλεσ 
 
Αναφϋρονται  ρητϊ προςδιοριςμϋνα 
κριτόρια αξιολόγηςησ και εϊν και 
που εύναι προςβϊςιμα από τουσ 
φοιτητϋσ. 

Ι. Γραπτό τελικό εξϋταςη για το θεωρητικό μϋροσ του 
μαθόματοσ που περιλαμβϊνει: 
- Ερωτόςεισ πολλαπλόσ επιλογόσ 
- Ερωτόςεισ Ανϊπτυξησ 
- Επύλυςη υποθετικών προβλημϊτων  
- ΢υγκριτικό αξιολόγηςη ςτοιχεύων θεωρύασ 
 
ΙΙ. Εργαςτηριακό Εργαςύα που περιλαμβϊνει : 

- Σην παρουςύαςη, ανϊλυςη και αξιολόγηςη 
τμόματοσ ενόσ νοςοκομειακού επιχειρηςιακού 
ςυςτόματοσ. 

΢ΤΝΙ΢ΣΩΜΕΝΗ-ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΥΙΑ 
-Προτεινόμενη Βιβλιογραφία  

1. Γούλα Α., (2007): Διούκηςη & Διαχεύριςη Νοςοκομεύου: Η Ελληνικό Εμπειρύα και 
Πρακτικό, εκδ. Παπαζόςη 

2. Ζηλύδησ Φ., (2005): Αρχϋσ και Εφαρμογϋσ Πολιτικόσ Υγεύασ, Η Μεταρρύθμιςη 2000-04, 
εκδ. Mediforce. 

3. Σζωρτζϊκησ Κ., Σζωρτζϊκη Α., (2007), Οργϊνωςη και Διούκηςη, Το μϊνατζμεντ τησ Νϋασ 
Εποχόσ, Εκδόςεισ Rosili 

4. ΢ούλησ ΢., Γρύβασ Θ., Γούλα Α., (1999): Οι δεύκτεσ εκροών-αποτελεςμϊτων ωσ βαςικϊ 
μεθοδολογικϊ εργαλεύα ςτισ ςτατιςτικϋσ τεχνικϋσ υλοπούηςησ προγραμμϊτων διούκηςησ 
ολικόσ ποιότητασ ςτισ υπηρεςύεσ υγεύασ, ΕΠΕΑΕΚ, Ενϋργεια 3.1.δ.2., εκδ. ΣΕΙ-Αθόνασ. 

5. Ζηλύδησ Φ., κα., (2005): Προτυποπούηςη Εντύπων Ενιαύασ Λειτουργύασ των Νοςοκομεύων, 
ϋργο του Τπουργεύου Τγεύασ Πρόνοιασ και Κοινωνικόσ Αλληλεγγύησ. 

6. Γενικό Νοςοκομεύο Νύκαιασ «ΑΓΙΟ΢ ΠΑΝΣΕΛΕΗΜΩΝ» (2002): Πενταετϋσ Στρατηγικό 
και Επιχειρηςιακό Σχϋδιο Δρϊςησ του Γενικού Νοςοκομεύου Νύκαιασ, ΣΕΙ-Α & Εθνικό 
΢χολό Δημόςιασ Τγεύασ, Αθόνα 2002 

7. Πρακτικϊ 1ου Πανελλόνιου Επιςτημονικού ΢υνεδρύου (2004): Πρακτικϊ ζητόματα 
Νοςοκομειακού Management. Εκδοτικό ςειρϊ : 1 (Επιςτόμεσ Διούκηςησ και Οικονομύασ 
τησ Τγεύασ), Αθόνα, Μϊιοσ 2004, Mediforce. 

8. Κϋφησ Β., (2005): Ολοκληρωμϋνο Μϊνατζμεντ, Βαςικϋσ Αρχϋσ για Σύγχρονεσ Οικονομικϋσ 
Μονϊδεσ, εκδ. Κριτικό 

9. Κλαυδιανόσ Α.Γ. (2001): Το Γραφεύο Επιμϋλειασ ςτο Σύγχρονο Νοςοκομεύο, εκδ. 
Παριςιανού, Αθόνα 

10. Λανϊρα Α. Β. (2001): Διούκηςη Νοςηλευτικών Υπηρεςιών (Θεωρητικό και Οργανωτικό 
πλαύςιο), εκδ. Ηγεςύα Η΄ Έκδοςη, Αθόνα  

11. Πρακτικϊ 1ου Πανελληνύου Επιςτημονικού ΢υνεδρύου (2000): Διϊλογοι για το 
Νοςοκομειακό Management. Εκδοτικό ςειρϊ : 1 (Επιςτόμεσ Διούκηςησ και Οικονομύασ 
τησ Τγεύασ), Αθόνα, Οκτώβριοσ 2000, Mediforce. 

12. Πρακτικϊ 2ου Πανελλόνιου Επιςτημονικού ΢υνεδρύου, (2001): Πρακτικϊ ζητόματα 
Νοςοκομειακού Management, Εκδοτικό ςειρϊ : 2 (Επιςτόμεσ Διούκηςησ και Οικονομύασ 
τησ Τγεύασ), Αθόνα, Μϊιοσ 2001, Mediforce. 

13. Πρακτικϊ 3ου Πανελλόνιου Επιςτημονικού ΢υνεδρύου, Θϋματα Διούκηςησ και Διαχεύριςησ 
Υπηρεςιών Υγεύασ. Εκδοτικό ςειρϊ : 8 (Επιςτόμεσ Διούκηςησ και Οικονομύασ τησ Τγεύασ), 
Mediforce, Αθόνα 2002. 

14. Πρακτικϊ 4ου Πανελλόνιου Επιςτημονικού ΢υνεδρύου, (2003): Θϋματα Διούκηςησ και 



Διαχεύριςησ Υπηρεςιών Υγεύασ. Εκδοτικό ςειρϊ : 8 (Επιςτόμεσ Διούκηςησ και Οικονομύασ 
τησ Τγεύασ), Mediforce, Αθόνα. 

15. Πρακτικϊ 4ου Πανελλόνιου Επιςτημονικού ΢υνεδρύου, (2003): Υπηρεςύεσ Υγεύασ, 
Μϊνατζμεντ και Τεχνολογύα. Εκδοτικό ςειρϊ : 9 (Επιςτόμεσ Διούκηςησ και Οικονομύασ 
τησ Τγεύασ), Mediforce, Αθόνα. 

16. Palfrey C., (2004): Effective Health Care Management: An Evaluative Approach, Blackwell 
Publishing. 

-Συναφή επιςτημονικά περιοδικά: 
1. British Medical Journal-British Medical Association, London, ISSN. 0959-8138 
2. Group & Organization Management, Sage Publication, USA, ISSN. 1059-6011 
3. Health Policy, Economics and Management, Elsevier/Embase, London, ISSN. 0921-8068 
4. Health Policy-Elsevier, London, ISSN. 0168-8510 
5. International Journal for Quality in Health Care, Oxford Journals, UK, ISSN. 1353-4505  
6. Journal of Health Care Management, Foundation of the American College of Healthcare 

Executives USA, ISSN.10969012 
7. Journal of Health Management, Institute of Health Management Review, Sage 

Publication, USA, ISSN. 0972-0634 
8. Journal of Nursing Management, Wiley Online Library, ISSN: 1365-2834 
9. Journal of Organizational Change Management, Emerald Publication, ISSN: 0953-4814 
10. Leadership and Organizational Development Journal, Emerald Publication, ISSN: 0143-

7739 
11. Medical Care Research and Review, Sage Publication, USA, ISSN. 1077-5587 
12. Organization Science, Institute for Operations Research and the Management Sciences 

(INFORMS), USA, ISSN. 1047-7039 
13. Quality Management in Health Care, LWW Business Offices, Philadelphia, Williams & 

Wilkins Publication, ISSN. 1063-8628 
14. The Academy of Management Review, Academy of Management, New York, ISSN.0363-

7425 
15. The Lancet- Elsevier, London, ISSN. 0140-6736 
16. The Social Science Journal, Pergamon, London, ISSN. 0362-3319 
17. Αρχεύα Ελληνικόσ Ιατρικόσ, Ιατρικό Εταιρεύα Αθηνών, Αθόνα ISSN. 1105-3992 
18. Επιθεώρηςη Τγεύασ, Mediforce, Αθόνα, ISSN. 1105-9311 
19. Περιοδικό Ιατρικό, εκδόςεισ ΒΗΣΑ, Αθόνα, ISSN: 0019-0950 
20. Περιοδικό Νοςηλευτικό, Εθνικόσ ΢ύνδεςμοσ Νοςηλευτών Ελλϊδασ, Αθόνα, ISSN.  
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ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ 

ΓΕΝΙΚΑ 
΢ΦΟΛΗ ΔΙΟΙΚΗ΢Η΢ & ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ΢ 

ΣΜΗΜΑ ΔΙΟΙΚΗ΢Η΢ ΕΠΙΦΕΙΡΗ΢ΕΩΝ 
ΕΙ΢ΑΓΩΓΙΚΗ ΚΑΣΕΤΘΤΝ΢Η ΔΙΟΙΚΗ΢Η ΜΟΝΑΔΩΝ ΤΓΕΙΑ΢ ΚΑΙ ΠΡΟΝΟΙΑ΢ 

ΕΠΙΠΕΔΟ ΢ΠΟΤΔΩΝ  ΠΡΟΠΣΤΦΙΑΚΟ 

ΚΩΔΙΚΟ΢ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ 6.2.5 ΕΞΑΜΗΝΟ ΢ΠΟΤΔΩΝ 6ο 

ΣΙΣΛΟ΢ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ 
ΦΡΗΜΑΣΟΔΟΣΗ΢Η ΚΑΙ ΑΞΙΟΛΟΓΗ΢Η ΤΠΗΡΕ΢ΙΩΝ ΤΓΕΙΑ΢ 

ΑΤΣΟΣΕΛΕΙ΢ ΔΙΔΑΚΣΙΚΕ΢ ΔΡΑ΢ΣΗΡΙΟΣΗΣΕ΢  
ςε περύπτωςη που οι πιςτωτικϋσ μονϊδεσ απονϋμονται ςε 

διακριτϊ μϋρη του μαθόματοσ π.χ. Διαλϋξεισ, 
Εργαςτηριακϋσ Αςκόςεισ κ.λπ. Αν οι πιςτωτικϋσ μονϊδεσ 

απονϋμονται ενιαύα για το ςύνολο του μαθόματοσ 
αναγρϊψτε τισ εβδομαδιαύεσ ώρεσ διδαςκαλύασ και το 

ςύνολο των πιςτωτικών μονϊδων 

ΕΒΔΟΜΑΔΙΑΙΕ΢ 
ΩΡΕ΢ 

ΔΙΔΑ΢ΚΑΛΙΑ΢ 

ΠΙ΢ΣΩΣΙΚΕ΢ 
ΜΟΝΑΔΕ΢ 

Διαλϋξεισ και Αςκόςεισ Πρϊξησ και εργαςτηριακϋσ 
αςκόςεισ 

4 (3Θ+1Ε) 5 
 

Προςθϋςτε ςειρϋσ αν χρειαςτεύ. Η οργϊνωςη διδαςκαλύασ 
και οι διδακτικϋσ μϋθοδοι που χρηςιμοποιούνται 
περιγρϊφονται αναλυτικϊ ςτο 4. 

  

ΣΤΠΟ΢ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢  
Υποβϊθρου , Γενικών 

Γνώςεων, Επιςτημονικόσ 
Περιοχόσ, Ανϊπτυξησ 

Δεξιοτότων 

Επιςτημονικόσ Περιοχόσ 
Εξειδύκευςησ- κατεύθυνςησ 
Ανϊπτυξησ δεξιοτότων 

ΤΠΟΦΡΕΩΣΙΚΟ/ ΚΑΣ’ 
ΕΠΙΛΟΓΗ΢ 

Τποχρεωτικό 

ΠΡΟΑΠΑΙΣΟΤΜΕΝΑ 
ΜΑΘΗΜΑΣΑ: 

 

 Οικονομικό τησ υγεύασ 
 

ΓΛΩ΢΢Α ΔΙΔΑ΢ΚΑΛΙΑ΢ και 
ΕΞΕΣΑ΢ΕΩΝ: 

Ελληνικό 

ΣΟ ΜΑΘΗΜΑ ΠΡΟ΢ΥΕΡΕΣΑΙ 
΢Ε ΥΟΙΣΗΣΕ΢ ERASMUS  

ΟΦΙ  

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΢ΕΛΙΔΑ 
ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ (URL) 

https://education.teiath.gr/6.2.5/ 

ΜΑΘΗ΢ΙΑΚΑ ΑΠΟΣΕΛΕ΢ΜΑΣΑ 
Μαθηςιακά Αποτελέςματα 
Περιγρϊφονται τα μαθηςιακϊ αποτελϋςματα του μαθόματοσ οι ςυγκεκριμϋνεσ  γνώςεισ, 
δεξιότητεσ και ικανότητεσ καταλλόλου επιπϋδου που θα αποκτόςουν οι φοιτητϋσ μετϊ την 
επιτυχό ολοκλόρωςη του μαθόματοσ. 

Συμβουλευτεύτε το Παρϊρτημα Α  
1. Περιγραφό του Επιπϋδου των Μαθηςιακών Αποτελεςμϊτων για κϊθε ϋνα κύκλο ςπουδών 

ςύμφωνα με Πλαύςιο Προςόντων του Ευρωπαώκού Χώρου Ανώτατησ Εκπαύδευςησ 
2. Περιγραφικού Δεύκτεσ Επιπϋδων 6, 7 & 8 του Ευρωπαώκού Πλαιςύου Προςόντων Διϊ Βύου 

Μϊθηςησ 
και Παρϊρτημα Β 

3. Περιληπτικόσ Οδηγόσ ςυγγραφόσ Μαθηςιακών Αποτελεςμϊτων 
Σο μϊθημα ςυνιςτϊ ειδικό επιςτημονικό πεδύο των οικονομικών που εμπεριϋχει τισ βαςικϋσ 
ϋννοιεσ χρηματοδότηςησ των ςυςτημϊτων  υγεύασ, των μεθόδων αμοιβόσ των παραγωγών –
προμηθευτών του τομϋα υγεύασ και τησ αξιολόγηςησ προγραμμϊτων και υπηρεςιών υγεύασ. 

https://education.teiath.gr/6.2.5/


Η ύλη του μαθόματοσ ςτοχεύει μϋςω τησ ανϊλυςησ τουσ να διαμορφώςει ϋνα ολοκληρωμϋνο 
γνωςιακό πεδύο για τουσ φοιτητϋσ ώςτε να κατανοηθούν πλόρωσ,  τόςο οι ςύγχρονεσ 
οικονομικό-διαχειριςτικϋσ μϋθοδοι ανϊπτυξησ των επιχειρηςιακών μονϊδων ςε μύκρο επύπεδο 
όςο και οι μϋθοδοι αξιολόγηςησ, με ςτόχο τη βελτύωςη τησ ποιότητασ των υπηρεςιών υγεύασ. 
 Σο ςυμπληρωματικό εννοιολογικό πεδύο των ςύγχρονων μεθοδολογικών χρηματοδοτικών 
τεχνικών, των μεθόδων αποζημύωςησ, των δεικτών αξιολόγηςησ και τησ ςυγκριτικόσ ανϊλυςησ 
του κόςτουσ-ωφϋλουσ, του κόςτουσ –αποτελεςματικότητασ, του κόςτουσ χρηςιμότητασ και τησ 
ελαχιςτοπούηςησ κόςτουσ,  διευκολύνουν τουσ φοιτητϋσ να εντρυφόςουν ςτην εξειδικευμϋνη 
οικονομικό ανϊλυςη χρηματοδότηςησ και αξιολόγηςησ των υπηρεςιών του τομϋα υγεύασ. 
Σο ςυνολικό μεθοδολογικό πλαύςιο του μαθόματοσ, ςτοχεύει  να διαμορφώςει την οικονομικό 
ςκϋψη των φοιτητών ώςτε:  
πρώτον, να κατανοούν τη χρηματοδότηςη του ςυςτόματοσ κοινωνικόσ προςταςύασ και υγεύασ,  
δεύτερον, να ελέγχουν και να εφαρμόζουν ςύνθετεσ οικονομικό-διαχειριςτικϋσ  διαδικαςύεσ 
και πρϊξεισ,  
τρύτον, να ςυνθέτουν και να προάγουν μϋςω ςύγχρονων οικονομικών θεωρητικών μίκρο -
αναλύςεων νϋεσ  μορφϋσ αποζημύωςησ των προμηθευτών των επιχειρηςιακών δημόςιων και 
ιδιωτικών μονϊδων υγεύασ,  
τϋταρτον, να αναπτύςουν  μεθόδουσ  ορθολογικοποίηςησ  των δημοςύων οικονομικών του 
τομϋα υγεύασ μϋςω ςύγχρονων χρηματοδοτικών μοντϋλων, 
πϋμπτον,  να εφαρμόζουν και να αναπτύςςουν ςύνθετεσ μεθόδουσ αξιολόγηςησ με ςτόχο τη 
βελτύωςη τησ λειτουργικόσ αποδοτικότητασ αλλϊ και τησ ποιότητασ των υπηρεςιών υγεύασ. 
ϋκτον, να αξιολογούν τα οικονομικϊ πεπραγμϋνα προγραμμϊτων και υπηρεςιών υγεύασ,  
ϋβδομον, να προςλαμβάνουν γνώςεισ  που αφορούν την οικονομικό βελτιςτοπούηςη τησ 
αποδοτικότητασ των προτεινόμενων κοινωνικών υπηρεςιών και επιχειρόςεων του δημόςιου 
και ιδιωτικού τομϋα υγεύασ – πρόνοιασ, με ςτόχο τη μεγιςτοπούηςη τησ ςχϋςησ κόςτουσ – 
ωφϋλειασ 
Με τη ολοκλόρωςη του μαθόματοσ οι φοιτητϋσ θα εύναι εισ θϋςη: 

 Να κατανοούν το δημοςιονομικό πλαύςιο ςε διεθνϋσ και εθνικό επύπεδο, το    
 χρηματοδοτικό πλαύςιο του υποςυςτόματοσ κοινωνικόσ αςφϊλιςησ και των  
 αςφαλιςτικών ταμεύων. 
 Να αντιλαμβάνονται τισ ϋννοιεσ τησ διαμόρφωςησ των νοςηλύων και των 

εναλλακτικών μορφών χρηματοδότηςησ των Νοςοκομειακών Μονϊδων και των 
ιατρικών πρϊξεων ςε πρωτοβϊθμιο επύπεδο. 

 Να αναλύουν τη ςυςχϋτιςη, του κόςτουσ των οικονομικών πρϊξεων ςτο ςύςτημα 
υγεύασ και να διατυπώνουν το εφαρμοςμϋνο πλαύςιο  για την εξαςφϊλιςη ικανόσ 
χρηματοδότηςησ των μονϊδων υγεύασ. 

 Να αντιλαμβάνονται, να διαχειρίζονται και να διαμορφώνουν τον προώπολογιςμό 
των μονϊδων υγεύασ υπό τα κοςτολογικϊ δεδομϋνα και τον τρόπο λειτουργύασ των 
κϋντρων ευθύνησ κόςτουσ. 

 Να γνωρίζουν και να διαχειρίζονται Α, τουσ δεύκτεσ ειςροών, εκροών, 
αποτελεςμϊτων και αποδοτικότητασ Β. να προτείνουν αλλαγϋσ ςε κϊθε επύπεδο τησ 
παραγωγικόσ λειτουργύασ των μονϊδων υγεύασ Γ. να εξαςφαλίζουν με τη διαμόρφωςη 
ςυγκεκριμϋνων μϋτρων τουσ οικονομικούσ πόρουσ των προτεινόμενων οικονομικό-
διαχειριςτικών αλλαγών και Δ.  να ςχεδιάζουν και να προτείνουν ςτοχευμϋνεσ 
αλλαγϋσ ωσ προσ την ποιότητα των υπηρεςιών υγεύασ μϋςω τησ αξιολόγηςησ τουσ. 

Γενικέσ Ικανότητεσ 
Λαμβϊνοντασ υπόψη τισ γενικϋσ ικανότητεσ που πρϋπει να ϋχει αποκτόςει ο πτυχιούχοσ (όπωσ 
αυτϋσ αναγρϊφονται ςτο Παρϊρτημα Διπλώματοσ και παρατύθενται ακολούθωσ) ςε ποια / ποιεσ 
από αυτϋσ αποςκοπεύ το μϊθημα;. 

Αναζότηςη, ανϊλυςη και ςύνθεςη 
δεδομϋνων και πληροφοριών, με τη χρόςη 
και των απαραύτητων τεχνολογιών  
Προςαρμογό ςε νϋεσ καταςτϊςεισ  
Λόψη αποφϊςεων  
Αυτόνομη εργαςύα  
Ομαδικό εργαςύα  
Εργαςύα ςε διεθνϋσ περιβϊλλον  
Εργαςύα ςε διεπιςτημονικό περιβϊλλον  
Παρϊγωγό νϋων ερευνητικών ιδεών  

Σχεδιαςμόσ και διαχεύριςη ϋργων  
Σεβαςμόσ ςτη διαφορετικότητα και ςτην 
πολυπολιτιςμικότητα  
Σεβαςμόσ ςτο φυςικό περιβϊλλον  
Επύδειξη κοινωνικόσ, επαγγελματικόσ και ηθικόσ 
υπευθυνότητασ και ευαιςθηςύασ ςε θϋματα φύλου  
Άςκηςη κριτικόσ και αυτοκριτικόσ  
Προαγωγό τησ ελεύθερησ, δημιουργικόσ και 
επαγωγικόσ ςκϋψησ 



 Προαγωγό τησ ελεύθερησ, δημιουργικόσ και επαγωγικόσ ςκϋψησ  
 Αναζότηςη, ανϊλυςη και ςύνθεςη δεδομϋνων και πληροφοριών, με τη χρόςη 

ςύγχρονων επιςτημονικών εργαλεύων  
 Αυτόνομη εργαςύα  
 Ομαδικό εργαςύα  
 Εργαςύα ςε διεπιςτημονικό περιβϊλλον  
 Παρϊγωγό νϋων ερευνητικών ιδεών 
 ΢χεδιαςμόσ και διαχεύριςη ϋργων  
 ΢εβαςμόσ ςτο φυςικό περιβϊλλον  
 Άςκηςη κριτικόσ και αυτοκριτικόσ  

1. ΠΕΡΙΕΦΟΜΕΝΟ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ 
I. Ειςαγωγικϋσ ϋννοιεσ περύ αναγκαιότητασ μελϋτησ τησ χρηματοδότηςησ των υπηρεςιών 

υγεύασ.  
II. Σα Οικονομικϊ του αςφαλιςτικού κλϊδου υγεύασ. 

III. Μορφϋσ Φρηματοδότηςησ των ςυςτημϊτων κοινωνικόσ αςφϊλιςησ, 
IV. ΢υγκριτικό ανϊλυςη τησ δημόςιασ και ιδιωτικόσ αςφϊλιςησ υγεύασ, 
V. Πηγϋσ Φρηματοδότηςησ των ςυςτημϊτων και υπηρεςιών υγεύασ, 

VI. Μϋθοδοι Φρηματοδότηςησ των ςυςτημϊτων και υπηρεςιών υγεύασ, 
VII. Η Φρηματοδότηςη τησ Πρωτοβϊθμιασ Υροντύδασ Τγεύασ, 

VIII. Η Φρηματοδότηςη τησ Νοςοκομειακόσ περύθαλψησ, 
IX. Οι Μϋθοδοι αποζημύωςησ & αμοιβόσ των παραγωγών- προμηθευτών. 
X. Η Φρηματοδότηςη των ςυςτημϊτων και υπηρεςιών υγεύασ ςτην Ελλϊδα, 

XI. Ο Εννοιολογικόσ προςδιοριςμόσ τησ αξιολόγηςησ, 
XII. Η Διϊκριςη των αξιολογικών διαδικαςιών ςτισ υπηρεςύεσ υγεύασ, 

XIII. Αξιολόγηςη και ποιότητα ζωόσ, 
XIV. Οικονομικό αξιολόγηςη υπηρεςιών υγεύασ μϋςω των θεμελιωδών    
XV. προςεγγύςεων: ΄΄ελαχιςτοπούηςη-κόςτουσ΄΄, ΄΄κόςτοσ-αποτελεςματικότητα΄΄,   

XVI. ΄΄κόςτοσ-χρηςιμότητα΄΄, ΄΄κόςτοσ- αποδοτικότητα΄΄. 
XVII. Δεύκτεσ αξιολόγηςησ, δεύκτεσ  επϊρκειασ, αποτελεςματικότητασ και αποδοτικότητασ 

των ςυςτημϊτων υγεύασ  

ΔΙΔΑΚΣΙΚΕ΢ και ΜΑΘΗ΢ΙΑΚΕ΢ ΜΕΘΟΔΟΙ - ΑΞΙΟΛΟΓΗ΢Η 
ΣΡΟΠΟ΢ ΠΑΡΑΔΟ΢Η΢ 

Πρόςωπο με πρόςωπο, Εξ 
αποςτϊςεωσ εκπαύδευςη κ.λπ. 

΢την τϊξη  

ΦΡΗ΢Η ΣΕΦΝΟΛΟΓΙΩΝ 
ΠΛΗΡΟΥΟΡΙΑ΢ ΚΑΙ 

ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ 
Χρόςη Τ.Π.Ε. ςτη Διδαςκαλύα, ςτην 

Εργαςτηριακό Εκπαύδευςη, ςτην 
Επικοινωνύα με τουσ φοιτητϋσ 

Τποςτόριξη Μαθηςιακόσ διαδικαςύασ μϋςω ΣΠΕ ςτη 
διδαςκαλύα και την επικοινωνύα με τουσ φοιτητϋσ 

ΟΡΓΑΝΩ΢Η ΔΙΔΑ΢ΚΑΛΙΑ΢ 
Περιγρϊφονται αναλυτικϊ ο τρόποσ 
και μϋθοδοι διδαςκαλύασ. 
Διαλϋξεισ, Σεμινϊρια, Εργαςτηριακό 
Άςκηςη, Άςκηςη Πεδύου, Μελϋτη & 
ανϊλυςη βιβλιογραφύασ, 
Φροντιςτόριο, Πρακτικό 
(Τοποθϋτηςη), Κλινικό Άςκηςη, 
Καλλιτεχνικό Εργαςτόριο, 
Διαδραςτικό διδαςκαλύα, 
Εκπαιδευτικϋσ επιςκϋψεισ, 
Εκπόνηςη μελϋτησ (project), 
Συγγραφό εργαςύασ / εργαςιών, 
Καλλιτεχνικό δημιουργύα, κ.λπ. 
 
Αναγρϊφονται οι ώρεσ μελϋτησ του 
φοιτητό για κϊθε μαθηςιακό 
δραςτηριότητα καθώσ και οι ώρεσ 

Δραςτηριότητα 
Φόρτοσ Εργαςίασ 

Εξαμήνου 
Διαλϋξεισ 39 
Αςκόςεισ Πρϊξησ που 
εςτιϊζουν ςτην εφαρμογό 
μεθοδολογιών και 
ανϊλυςη μελετών 
περύπτωςησ ςε 
μικρότερεσ ομϊδεσ 
φοιτητών 

13 

Άςκηςη Πεδύου,  
Εργαςτηριακό Άςκηςη, 13 
Διαδραςτικό διδαςκαλύα, 13 
Ομαδικό Εργαςύα ςε 
μελϋτη περύπτωςησ.  

13 
 

Μικρϋσ ατομικϋσ εργαςύεσ 
εξϊςκηςησ 

 



μη καθοδηγούμενησ μελϋτησ ώςτε ο 
ςυνολικόσ φόρτοσ εργαςύασ ςε 
επύπεδο εξαμόνου να αντιςτοιχεύ 
ςτα standards του ECTS 

Αυτοτελόσ Μελϋτη 39 
Σύνολο Μαθήματοσ  
(25 ώρεσ φόρτου   
εργαςίασ ανά 
πιςτωτική μονάδα) 

130 

 

ΑΞΙΟΛΟΓΗ΢Η ΥΟΙΣΗΣΩΝ  
Περιγραφό τησ διαδικαςύασ 
αξιολόγηςησ 
 
Γλώςςα Αξιολόγηςησ, Μϋθοδοι 
αξιολόγηςησ, Διαμορφωτικό  ό 
Συμπεραςματικό, Δοκιμαςύα 
Πολλαπλόσ Επιλογόσ, Ερωτόςεισ 
Σύντομησ Απϊντηςησ, Ερωτόςεισ 
Ανϊπτυξησ Δοκιμύων, Επύλυςη 
Προβλημϊτων, Γραπτό Εργαςύα, 
Έκθεςη / Αναφορϊ, Προφορικό 
Εξϋταςη, Δημόςια Παρουςύαςη, 
Εργαςτηριακό Εργαςύα, Κλινικό 
Εξϋταςη Αςθενούσ, Καλλιτεχνικό 
Ερμηνεύα, Άλλη / Άλλεσ 
 
Αναφϋρονται  ρητϊ προςδιοριςμϋνα 
κριτόρια αξιολόγηςησ και εϊν και 
που εύναι προςβϊςιμα από τουσ 
φοιτητϋσ. 

 
 
Ι. Γραπτό τελικό εξϋταςη (70%) που περιλαμβϊνει: 
- Ερωτόςεισ κρύςησ  
- Επύλυςη προβλημϊτων ςχετικών με ποςοτικϊ 
δεδομϋνα χρηματοδότηςησ και αξιολόγηςησ 
προγραμμϊτων και υπηρεςιών υγεύασ   
- ΢υγκριτικό αξιολόγηςη ςτοιχεύων θεωρύασ 
 
ΙΙ. Δημόςια Παρουςύαςη Γραπτόσ Ατομικόσ ό   
     Ομαδικόσ  Εργαςύασ (30%) 
 
 

΢ΤΝΙ΢ΣΩΜΕΝΗ-ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΥΙΑ 
Ελληνόγλωςςη  

1. ΢ούλησ ΢., (1998): Οικονομικό τησ Τγεύασ, εκδ. Παπαζόςη, Αθόνα 
2. Δουμουλϊκησ Γ., Πολύζοσ Ν., Φρυςοχοώδησ (2000): Οικονομικό και Φρηματοδοτικό 
3. Διαχεύριςη Τπηρεςιών Τγεύασ, Οικονομικό και Φρηματοδοτικό Διούκηςη / Διαχεύριςη 

Νοςοκομεύων, Σόμοσ Β’ ,  εκδ. Ελληνικό Ανοικτό Πανεπιςτόμιο, Πϊτρα.  
4. Πολυζοσ Ν. (2008): Xρηματοοικονομικη Διοικηςη Μοναδων  Τγειασ. Εκδ. Διονικοσ  
5. Ξανθϊκησ Μ και Φ Αλεξϊκησ. (2006): Φρηματοοικονομικό ανϊλυςη επιχειρόςεων. 

Εκδόςεισ ΢ταμούλη.  
6. ΢ούλησ ΢., Γρύβασ Θ., Γούλα Α., (1999): Οι δεύκτεσ εκροών-αποτελεςμϊτων ωσ βαςικϊ 

μεθοδολογικϊ εργαλεύα ςτισ ςτατιςτικϋσ τεχνικϋσ υλοπούηςησ προγραμμϊτων 
διούκηςησ ολικόσ ποιότητασ ςτισ υπηρεςύεσ υγεύασ, ΕΠΕΑΕΚ, Ενϋργεια 3.1.δ.2., εκδόςεισ 
ΣΕΙ-Αθόνασ. 

7. Drumond M., et al., (1997): Μϋθοδοι Οικονομικόσ Αξιολόγηςησ των Προγραμμϊτων 
Τγεύασ, εκδόςεισ Κριτικό. 

8. Γούλα Α. (2007): Διούκηςη και διαχεύριςη νοςοκομεύου. Ελληνικό εμπειρύα και 
πρακτικό. Εκδόςεισ Παπαζόςησ,  

Ξενόγλωςςη 
1. Soulis S., and others (2003), Health Economics and Health Management, Proceedings of 

the First International Conference, εκδ. Παπαζόςησ, Αθόνα. 
2. Sachs J.D., (2002): Macroéconomie et santé, W.H.O. Publication hors serie. 
3. Shepard D.S., Hodgkin D., Anthony Y., (2000): Analysis of Hospital Costs, ed. W.H.O., 

Geneva. 
4. Penner J S., (2003), Introduction to Health Care Economics and Financial Management., 

ed. Lippincott Williams and Wilkins, Philadephia. 
5. Nord E., (2003), Ανϊλυςη Κόςτουσ-Αξύασ ςτη Υροντύδα Τγεύασ, εκ. Mediforce, 

Cambridge, (Μετϊφραςη). 
-Συναφή επιςτημονικά περιοδικά: 

1. The American Economic Review (A.E.R.),ISSN 0002-8282 
2. Health Policy, Economics and Management, Elsevier/Embase, London, ISSN. 0921-8068 
3. Health Policy-Elsevier, London, ISSN. 0168-8510 
4. Journal of Health Care Management, Foundation of the American College of Healthcare 

http://www.scimagojr.com/journalsearch.php?q=Foundation%20of%20the%20American%20College%20of%20Healthcare%20Executives&tip=pub
http://www.scimagojr.com/journalsearch.php?q=Foundation%20of%20the%20American%20College%20of%20Healthcare%20Executives&tip=pub


Executives USA, ISSN.10969012 
5. Journal de gestion et d’ economie medicales – Cairn.info, ISSN 2262-5305 
6. Applied Health Economics and Health Policy-Springer, print version 1175-

5652,electronic version 1179-1896 
7. The European journal of Health Economics, print version 1618-7598, electronic version 

1618-7601 
8. Journal of Health Economics (Elsevier), ISSN 0167-6296 

 
 
  



ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ 

ΓΕΝΙΚΑ 
΢ΦΟΛΗ ΔΙΟΙΚΗ΢Η΢ & ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ΢ 

ΣΜΗΜΑ ΔΙΟΙΚΗ΢Η΢ ΕΠΙΦΕΙΡΗ΢ΕΩΝ 
ΕΙ΢ΑΓΩΓΙΚΗ ΚΑΣΕΤΘΤΝ΢Η ΔΙΟΙΚΗ΢Η ΜΟΝΑΔΩΝ ΤΓΕΙΑ΢ ΚΑΙ ΠΡΟΝΟΙΑ΢ 

ΕΠΙΠΕΔΟ ΢ΠΟΤΔΩΝ  Προπτυχιακό 
ΚΩΔΙΚΟ΢ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ 6.3.5 ΕΞΑΜΗΝΟ ΢ΠΟΤΔΩΝ 6ο 

ΣΙΣΛΟ΢ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ ΚΟΙΝΩΝΙΟΛΟΓΙΑ ΣΩΝ ΤΠΗΡΕ΢ΙΩΝ ΤΓΕΙΑ΢ 

ΑΤΣΟΣΕΛΕΙ΢ ΔΙΔΑΚΣΙΚΕ΢ ΔΡΑ΢ΣΗΡΙΟΣΗΣΕ΢  
ςε περύπτωςη που οι πιςτωτικϋσ μονϊδεσ απονϋμονται ςε 

διακριτϊ μϋρη του μαθόματοσ π.χ. Διαλϋξεισ, Εργαςτηριακϋσ 
Αςκόςεισ κ.λπ. Αν οι πιςτωτικϋσ μονϊδεσ απονϋμονται ενιαύα 
για το ςύνολο του μαθόματοσ αναγρϊψτε τισ εβδομαδιαύεσ 
ώρεσ διδαςκαλύασ και το ςύνολο των πιςτωτικών μονϊδων 

ΕΒΔΟΜΑΔΙΑΙΕ΢ 
ΩΡΕ΢ 

ΔΙΔΑ΢ΚΑΛΙΑ΢ 

ΠΙ΢ΣΩΣΙΚΕ΢ 
ΜΟΝΑΔΕ΢ 

Διαλϋξεισ  3 4 
Εργαςτηριακϋσ Αςκόςεισ  1 1 

   
Προςθϋςτε ςειρϋσ αν χρειαςτεύ. Η οργϊνωςη διδαςκαλύασ και 
οι διδακτικϋσ μϋθοδοι που χρηςιμοποιούνται περιγρϊφονται 
αναλυτικϊ ςτο 4. 

  

ΣΤΠΟ΢ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢  
Υποβϊθρου , Γενικών Γνώςεων, 

Επιςτημονικόσ Περιοχόσ, 
Ανϊπτυξησ Δεξιοτότων 

Επιςτημονικόσ Περιοχόσ 

ΠΡΟΑΠΑΙΣΟΤΜΕΝΑ 
ΜΑΘΗΜΑΣΑ: 

 

ΚΟΙΝΩΝΙΟΛΟΓΙΑ ΣΗ΢ Α΢ΘΕΝΕΙΑ΢ ΚΑΙ ΠΟΙΟΣΗΣΑ΢ ΖΩΗ΢ 

ΓΛΩ΢΢Α ΔΙΔΑ΢ΚΑΛΙΑ΢ και 
ΕΞΕΣΑ΢ΕΩΝ: 

Ελληνικό 

ΣΟ ΜΑΘΗΜΑ ΠΡΟ΢ΥΕΡΕΣΑΙ 
΢Ε ΥΟΙΣΗΣΕ΢ ERASMUS  

ΟΦΙ  

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΢ΕΛΙΔΑ 
ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ (URL) 

https://education.teiath.gr/635/ 
https://education.teiath.gr/SOCHDPT635/ 
https://education.teiath.gr/635LABO/ 

ΜΑΘΗ΢ΙΑΚΑ ΑΠΟΣΕΛΕ΢ΜΑΣΑ 
Μαθηςιακά Αποτελέςματα 
Περιγρϊφονται τα μαθηςιακϊ αποτελϋςματα του μαθόματοσ οι ςυγκεκριμϋνεσ  γνώςεισ, 
δεξιότητεσ και ικανότητεσ καταλλόλου επιπϋδου που θα αποκτόςουν οι φοιτητϋσ μετϊ την 
επιτυχό ολοκλόρωςη του μαθόματοσ. 

Συμβουλευτεύτε το Παρϊρτημα Α  
Περιγραφό του Επιπϋδου των Μαθηςιακών Αποτελεςμϊτων για κϊθε ϋνα κύκλο ςπουδών 
ςύμφωνα με Πλαύςιο Προςόντων του Ευρωπαώκού Χώρου Ανώτατησ Εκπαύδευςησ 
Περιγραφικού Δεύκτεσ Επιπϋδων 6, 7 & 8 του Ευρωπαώκού Πλαιςύου Προςόντων Διϊ Βύου 
Μϊθηςησ 

και Παρϊρτημα Β 
Περιληπτικόσ Οδηγόσ ςυγγραφόσ Μαθηςιακών Αποτελεςμϊτων 

΢κοπόσ του μαθόματοσ εύναι η πρόςληψη γνώςεων από τουσ φοιτητϋσ ςτο πεδύο τησ 
κοινωνιολογύασ των υπηρεςιών υγεύασ. Η διδακτϋα ύλη του μαθόματοσ ςτοχεύει ςτην ειςαγωγό 
των φοιτητών ςτισ ϋννοιεσ τησ κοινωνιολογύασ των υπηρεςιών υγεύασ και ειδικότερα ςτην 
οργϊνωςη τησ εργαςύασ ςτο πλαύςιο των αρχών του ςύγχρονου μϊνατζμεντ, ςτην οργϊνωςη 
του ιατρικού φακϋλου και του φακϋλου φροντύδασ υγεύασ, ςτην ποιότητα τησ επικοινωνύασ 
μεταξύ του προςωπικού διαφορετικών ειδικοτότων και του αςθενό, ςτην κοινωνιολογικό 
προςϋγγιςη των εργαςιακών ςχϋςεων και ρόλων, ςτην ανϊλυςη τησ  ψυχοκοινωνικόσ 
ςυμπεριφορϊσ του ανθρώπινου δυναμικού ςτο χώρο των υπηρεςιών υγεύασ, ςτην προςωπικό 
ποιότητα ςε ςυνδυαςμό με την ποιότητα τησ εργαςύασ, ςτην κοινωνιολογύα τησ θεραπευτικόσ 
ςχϋςησ, ςτουσ κοινωνικούσ ρόλουσ ςτη θεραπευτικό ςχϋςη των επαγγελματιών υγεύασ με τον 

https://education.teiath.gr/635/
https://education.teiath.gr/SOCHDPT635/
https://education.teiath.gr/635LABO/


αςθενό κατϊ τη θεραπευτικό διεργαςύα, ςτη θεραπευτικό αποτελεςματικότητα και 
χρηςιμότητα, ςτην ικανοπούηςη του αςθενό και κατ’ επϋκταςη ςτην ποιότητα φροντύδασ 
υγεύασ, ςτα γενικϊ και ειδικϊ θϋματα βιοηθικόσ και δεοντολογύασ (ενημϋρωςη και ςυναύνεςη 
του αςθενό ςτισ ιατρικϋσ πρϊξεισ, το ιατρικό απόρρητο κ.ϊ.).  
Βαςικόσ ςκοπόσ του μαθόματοσ εύναι η κατανόηςη  τησ ςυνολικόσ εικόνασ των  θεμελιωδών 
ςυνιςτωςών που ςυνθϋτουν το επιςτημονικό πεδύο τησ κοινωνιολογύασ των υπηρεςιών υγεύασ, 
ϋτςι ώςτε ο φοιτητόσ να ϋχει μύα ςυνολικό αντύληψη των προςδιοριςτικών παραμϋτρων τησ 
ποιότητασ των παρεχόμενων υπηρεςιών υγεύασ ςε μύκρο επύπεδο. Σο μϊθημα ςτοχεύει ςτη 
βελτύωςη των αναλυτικών και κριτικών ικανοτότων των φοιτητών ςτην εφαρμογό ςύγχρονων 
μεθόδων διούκηςησ ανθρώπινων πόρων, λαμβϊνοντασ υπόψη τισ ιδιαύτερεσ ψυχοκοινωνικϋσ 
ςυμπεριφορϋσ του ανθρώπινου δυναμικού και των αςθενών που αναπτύςςονται ςτισ 
υπηρεςύεσ υγεύασ καθώσ και των αρχών τησ βιοηθικόσ και δεοντολογύασ, βϊςει των οπούων 
επιλύονται ςόμερα περύπλοκα ζητόματα ςτην καθημερινό λειτουργύα των υπηρεςιών υγεύασ.  
Επιπλϋον το μϊθημα ςτοχεύει ςτην κατανόηςη από τουσ ςπουδαςτϋσ των μεθόδων και 
τεχνικών ανϊλυςησ των ποικύλλων ψυχοκοινωνικών και κοινωνικό-πολιτιςμικών παραγόντων 
που επιδρούν ςτην οργϊνωςη και διούκηςη των υπηρεςιών υγεύασ. Με αυτόν την ϋννοια οι 
φοιτητϋσ θα κατϋχουν τισ απαραύτητεσ  γνώςεισ ςτα επιμϋρουσ πεδύα εξειδύκευςησ τησ 
κοινωνιολογύασ των υπηρεςιών υγεύασ και θα εύναι ςε θϋςη να αςκόςουν ςύγχρονουσ και 
αποτελεςματικούσ ρόλουσ ςτη διούκηςη των υπηρεςιών υγεύασ με τη διαμόρφωςη και ϊςκηςη 
κριτικού πνεύματοσ ςε ζητόματα που ενδιαφϋρουν ϊμεςα την καθημερινό λειτουργύα των 
υπηρεςιών υγεύασ.   
Με την επιτυχό ολοκλόρωςη του μαθόματοσ ο φοιτητόσ / τρια θα εύναι ςε θϋςη να: 

 Έχει κατανοόςει τα βαςικϊ και κρύςιμα χαρακτηριςτικϊ τησ κοινωνιολογύασ των 
υπηρεςιών υγεύασ.   

 Διακρύνει τη ςύνδεςη τησ θεραπευτικόσ ςχϋςησ με τουσ γενικότερουσ παρϊγοντεσ 
οργϊνωςησ και διούκηςησ των υπηρεςιών υγεύασ.  

 Έχει κατανοόςει το οργανωτικό επύκεντρο τησ παροχόσ υπηρεςιών υγεύασ ςε μύκρο 
επύπεδο, τη χρόςη του φακϋλου φροντύδασ υγεύασ, τη ροό τησ πληροφορύασ, την 
ποιότητα τησ επικοινωνύασ μεταξύ των επαγγελματιών υγεύασ.  

 Έχει γνώςη των μεθοδολογικών εργαλεύων και των τεχνικών ανϊλυςησ των 
εργαςιακών ςχϋςεων και ρόλων του ανθρώπινου δυναμικού ςτισ υπηρεςύεσ υγεύασ.  

 Γνωρύζει τα μεθοδολογικϊ εργαλεύα και τισ τεχνικϋσ ανϊλυςησ των μηχανιςμών  
αντιμετώπιςησ τησ αρρώςτιασ 

 Φρηςιμοποιεύ τισ μεθοδολογύεσ ςχεδιαςμού, ανϊλυςησ και αξιολόγηςησ τησ ποιότητασ 
τησ φροντύδασ υγεύασ ςε ςυνδυαςμό με τη θεραπευτικό αποτελεςματικότητα, τη 
χρηςιμότητα και την ικανοπούηςη του αςθενό.    

 Διακρύνει τουσ βαςικούσ ρόλουσ ςε μύα μελϋτη περύπτωςησ διαδραςτικόσ επικοινωνύασ 
και ςυνϋργειασ και να αξιολογεύ τουσ επιμϋρουσ ρόλουσ καθώσ και την αμφύδρομη 
δυναμικόσ τησ ομϊδασ που αναπτύςςεται.  

 ΢υνεργϊζεται με τουσ ςυμφοιτητϋσ του για να δημιουργόςουν και να παρουςιϊςουν 
ϋνα ςχϋδιο ςε μια μελϋτη περύπτωςησ επύλυςησ προβλημϊτων και λόψησ αποφϊςεων 
ςτο πεδύο τησ κοινωνιολογύασ των υπηρεςιών υγεύασ ςύμφωνα με τη μεθοδολογύα 
ανϊπτυξησ ενόσ κύκλου ποιότητασ που  περιλαμβϊνει την ανϊλυςη περιβϊλλοντοσ, 
τουσ ςτόχουσ, την ανϊλυςη επιμϋρουσ δρϊςεων και ενεργειών και το 
χρονοπρογραμματιςμό.  

 
Γενικέσ Ικανότητεσ 
Λαμβϊνοντασ υπόψη τισ γενικϋσ ικανότητεσ που πρϋπει να ϋχει αποκτόςει ο πτυχιούχοσ (όπωσ 
αυτϋσ αναγρϊφονται ςτο Παρϊρτημα Διπλώματοσ και παρατύθενται ακολούθωσ) ςε ποια / ποιεσ 
από αυτϋσ αποςκοπεύ το μϊθημα;. 

Αναζότηςη, ανϊλυςη και ςύνθεςη 
δεδομϋνων και πληροφοριών, με τη χρόςη 
και των απαραύτητων τεχνολογιών  
Προςαρμογό ςε νϋεσ καταςτϊςεισ  
Λόψη αποφϊςεων  
Αυτόνομη εργαςύα  
Ομαδικό εργαςύα  
Εργαςύα ςε διεθνϋσ περιβϊλλον  

Σχεδιαςμόσ και διαχεύριςη ϋργων  
Σεβαςμόσ ςτη διαφορετικότητα και ςτην 
πολυπολιτιςμικότητα  
Σεβαςμόσ ςτο φυςικό περιβϊλλον  
Επύδειξη κοινωνικόσ, επαγγελματικόσ και ηθικόσ 
υπευθυνότητασ και ευαιςθηςύασ ςε θϋματα φύλου  
Άςκηςη κριτικόσ και αυτοκριτικόσ  
Προαγωγό τησ ελεύθερησ, δημιουργικόσ και 



Εργαςύα ςε διεπιςτημονικό περιβϊλλον  
Παρϊγωγό νϋων ερευνητικών ιδεών  

επαγωγικόσ ςκϋψησ 

 Αναζότηςη, ανϊλυςη και ςύνθεςη δεδομϋνων και πληροφοριών, με τη χρόςη και των 
απαραύτητων τεχνολογιών  

 Προςαρμογό ςε νϋεσ καταςτϊςεισ  
 Λόψη αποφϊςεων  
 Αυτόνομη Εργαςύα 
 Ομαδικό Εργαςύα 
 Παραγωγό νϋων ερευνητικών ιδεών 
 Άςκηςη κριτικόσ προςϋγγιςησ κοινωνικών φαινομϋνων  
 Προαγωγό τησ ελεύθερησ, δημιουργικόσ και επαγωγικόσ ςκϋψησ 

ΠΕΡΙΕΦΟΜΕΝΟ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ 
 Κοινωνιολογύα των υπηρεςιών υγεύασ, εκςυγχρονιςμόσ – νεωτερικότητα των 

υπηρεςιών υγεύασ, το νοςοκομεύο-επιχεύρηςη, οργϊνωςη τησ εργαςύασ ςτισ υπηρεςύεσ 
υγεύασ.   

 Κοινωνιολογικό προςϋγγιςη των εργαςιακών ςχϋςεων και ρόλων ςτισ υπηρεςύεσ 
υγεύασ, κοινωνιόγραμμα των εργαςιακών ςχϋςεων.  

 Η κατανομό ρόλων και η ψυχο-κοινωνικό ςυμπεριφορϊ του ανθρώπινου δυναμικού 
ςτο χώρο των υπηρεςιών υγεύασ, η προςωπικό ποιότητα και η ποιότητα εργαςύασ, το 
ςύνδρομο επαγγελματικόσ εξουθϋνωςησ, η επαγγελματικό ικανοπούηςη και η 
παρακύνηςη του προςωπικού υγεύασ.  

 Κοινωνιολογύα τησ θεραπευτικόσ ςχϋςησ, επικοινωνύα και ποιότητα φροντύδασ υγεύασ, 
ιατρικόσ φϊκελοσ και φϊκελοσ φροντύδασ υγεύασ.  

 Κοινωνικού ρόλοι ςτη θεραπευτικό ςχϋςη ιατρού-αςθενό, η επικοινωνύα ςτη 
θεραπευτικό διεργαςύα, θεραπευτικό αποτελεςματικότητα και χρηςιμότητα, 
ικανοπούηςη αςθενό.  

 Γενικϋσ αρχϋσ και ειδικϊ θϋματα τησ κοινωνιολογικόσ προςϋγγιςησ τησ βιο-ηθικόσ. 
Ηθικϊ και δεοντολογικϊ διλόμματα ςτο πεδύο τησ πολιτικόσ και οικονομύασ τησ υγεύασ. 
Ηθικϊ ζητόματα κατϊ το ςχεδιαςμό των ςυςτημϊτων και υπηρεςιών υγεύασ. 

 Οι εργαςτηριακϋσ αςκόςεισ περιλαμβϊνουν μεθόδουσ και τεχνικϋσ ανϊλυςησ των 
ρόλων του προςωπικού υγεύασ που επηρεϊζουν τη θεραπευτικό ςχϋςη, τεχνικϋσ 
μϋτρηςησ και εκτύμηςησ τησ θεραπευτικόσ αποτελεςματικότητασ και χρηςιμότητασ 
καθώσ και τεχνικϋσ ανϊλυςησ των πρακτικών που αφορούν ςτισ ηθικϋσ και 
δεοντολογικϋσ διαςτϊςεισ τησ ιατρικόσ πρϊξησ και τα δεοντολογικϊ διλόμματα που 
ανακύπτουν κατϊ τη λειτουργύα των υπηρεςιών υγεύασ και τη διαχεύριςη ζητημϊτων 
των αςθενών. 

ΔΙΔΑΚΣΙΚΕ΢ και ΜΑΘΗ΢ΙΑΚΕ΢ ΜΕΘΟΔΟΙ - ΑΞΙΟΛΟΓΗ΢Η 
ΣΡΟΠΟ΢ ΠΑΡΑΔΟ΢Η΢ 

Πρόςωπο με πρόςωπο, Εξ 
αποςτϊςεωσ εκπαύδευςη κ.λπ. 

΢την τϊξη πρόςωπο με πρόςωπο 

ΦΡΗ΢Η ΣΕΦΝΟΛΟΓΙΩΝ 
ΠΛΗΡΟΥΟΡΙΑ΢ ΚΑΙ 

ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ 
Χρόςη Τ.Π.Ε. ςτη Διδαςκαλύα, ςτην 

Εργαςτηριακό Εκπαύδευςη, ςτην 
Επικοινωνύα με τουσ φοιτητϋσ 

Τποςτόριξη τησ μαθηςιακόσ διαδικαςύασ ςτη θεωρητικό 
και εργαςτηριακό εκπαύδευςη με παρϊλληλη χρόςη 
Σ.Π.Ε. μϋςω τησ ηλεκτρονικόσ πλατφόρμασ e-class 

ΟΡΓΑΝΩ΢Η ΔΙΔΑ΢ΚΑΛΙΑ΢ 
Περιγρϊφονται αναλυτικϊ ο τρόποσ 
και μϋθοδοι διδαςκαλύασ. 
Διαλϋξεισ, Σεμινϊρια, Εργαςτηριακό 
Άςκηςη, Άςκηςη Πεδύου, Μελϋτη & 
ανϊλυςη βιβλιογραφύασ, 
Φροντιςτόριο, Πρακτικό 
(Τοποθϋτηςη), Κλινικό Άςκηςη, 
Καλλιτεχνικό Εργαςτόριο, 
Διαδραςτικό διδαςκαλύα, 

Δραςτηριότητα 
Φόρτοσ Εργαςίασ 

Εξαμήνου 
Διαλϋξεισ 25 
Μελϋτεσ περύπτωςησ που 
εςτιϊζουν ςτην εφαρμογό 
μεθοδολογιών και 
τεχνικών ανϊλυςησ 

15 

Διαδραςτικό  διδαςκαλύα 15 
 

Εργαςτηριακϋσ αςκόςεισ 15 



Εκπαιδευτικϋσ επιςκϋψεισ, 
Εκπόνηςη μελϋτησ (project), 
Συγγραφό εργαςύασ / εργαςιών, 
Καλλιτεχνικό δημιουργύα, κ.λπ. 
 
Αναγρϊφονται οι ώρεσ μελϋτησ του 
φοιτητό για κϊθε μαθηςιακό 
δραςτηριότητα καθώσ και οι ώρεσ 
μη καθοδηγούμενησ μελϋτησ ώςτε ο 
ςυνολικόσ φόρτοσ εργαςύασ ςε 
επύπεδο εξαμόνου να αντιςτοιχεύ 
ςτα standards του ECTS 

ςε μικρότερεσ ομϊδεσ 
φοιτητών 
΢υγγραφό εργαςιών 15 
Αυτοτελόσ Μελϋτη 45 
Σύνολο Μαθήματοσ  
(25 ώρεσ φόρτου 
εργαςίασ ανά 
πιςτωτική μονάδα) 

130 

 

ΑΞΙΟΛΟΓΗ΢Η ΥΟΙΣΗΣΩΝ  
Περιγραφό τησ διαδικαςύασ 
αξιολόγηςησ 
 
Γλώςςα Αξιολόγηςησ, Μϋθοδοι 
αξιολόγηςησ, Διαμορφωτικό  ό 
Συμπεραςματικό, Δοκιμαςύα 
Πολλαπλόσ Επιλογόσ, Ερωτόςεισ 
Σύντομησ Απϊντηςησ, Ερωτόςεισ 
Ανϊπτυξησ Δοκιμύων, Επύλυςη 
Προβλημϊτων, Γραπτό Εργαςύα, 
Έκθεςη / Αναφορϊ, Προφορικό 
Εξϋταςη, Δημόςια Παρουςύαςη, 
Εργαςτηριακό Εργαςύα, Κλινικό 
Εξϋταςη Αςθενούσ, Καλλιτεχνικό 
Ερμηνεύα, Άλλη / Άλλεσ 
 
Αναφϋρονται  ρητϊ προςδιοριςμϋνα 
κριτόρια αξιολόγηςησ και εϊν και 
που εύναι προςβϊςιμα από τουσ 
φοιτητϋσ. 

 
Ι. Γραπτό τελικό εξϋταςη (70%) που περιλαμβϊνει: 
- Ερωτόςεισ πολλαπλόσ επιλογόσ 
- Ανϊλυςη ρόλων και ενδιαφερομϋνων μερών ςε 

ςύντομη μελϋτη περύπτωςησ 
- Επύλυςη προβλημϊτων ςχετικών με ποςοτικϊ 

δεδομϋνα  
- ΢υγκριτικό αξιολόγηςη ςτοιχεύων θεωρύασ 
 
ΙΙ. Παρουςύαςη Ομαδικόσ Εργαςύασ (30%) 
Ανϊλυςη ρόλων ςε ςύντομη μελϋτη περύπτωςησ 
 

΢ΤΝΙ΢ΣΩΜΕΝΗ-ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΥΙΑ 
-Προτεινόμενη Βιβλιογραφύα : 

1. ΢αρρόσ Μ. (2001): Κοινωνιολογύα τησ Υγεύασ & Ποιότητασ Ζωόσ, εκδ. Παπαζόςησ  
2. Μητροςύλη Μ. (1999): Ηθικϋσ και δεοντολογικϋσ διαςτϊςεισ τησ υγεύασ ςελ. 185-242 ςτο Μ. 

Θεοδώρου και Μ. Μητροςύλη, Ελληνικό Ανοικτό Πανεπιςτόμιο, Πϊτρα 
Pilgrim D., Rogers A., (2004): Κοινωνιολογύα τησ ψυχικόσ υγεύασ και αςθϋνειασ, εκδ. Συπωθότω, 
Αθόνα 

3. Παπαγούνοσ Γ. (1999): Κεύμενα Ηθικόσ, εκδ. Παπαζόςη, Αθόνα 
Adam Ph., Herzlich Cl., (1999): Κοινωνιολογύα τησ Αςθϋνειασ και τησ Ιατρικόσ, εκδ. Ελληνικό 
Ανοικτό Πανεπιςτόμιο, Πϊτρα. 
Labiris G., (2004): Disease management. Principles and perspective, International Journal of 
Medical Marketing 

4. Levine R.J., Gorovitz S., Gallagher J., (2000): Biomedical Reasearch Ethics: Updating International 
Guideline, ed. W.H.O., Geneva 
-Συναφό επιςτημονικϊ περιοδικϊ: 

 Αρχεύα Ελληνικόσ Ιατρικόσ 
 Νοςηλευτικό 
 Ιατρικό 
 Επιθεώρηςη Κοινωνικών Ερευνών 
 Επιθεώρηςη Οικονομικών Επιςτημών 
 Κοινωνικό Εργαςύα 
 Social Science and Medicine 
 Transplantation Proceedings 
 World Health and Population 
 Qualitative Health Research 



 Palliative & Supportive Care 
 Qualitative Health Research 
 Palliative & Supportive Care 
 British Medical Journal 
 Group & Organization Management 
 Health Care Management 
 Health Management 
 Health Policy 
 Health Policy, Economics and Management 
 Journal of Nursing Management 
 Journal of Organizational Change Management 
 Medical Care Research and Review 
 Organization Science 
 Organizational Development Journal 
 Quality in Health Care 
 Quality Management in Health Care 
 The Academy of Management Review 
 The Lancet 

 
 
 
 

  



ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ 

ΓΕΝΙΚΑ 
΢ΦΟΛΗ ΔΙΟΙΚΗ΢Η΢ & ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ΢ 

ΣΜΗΜΑ ΔΙΟΙΚΗ΢Η΢ ΕΠΙΦΕΙΡΗ΢ΕΩΝ 
ΕΙ΢ΑΓΩΓΙΚΗ ΚΑΣΕΤΘΤΝ΢Η ΔΙΟΙΚΗ΢Η ΜΟΝΑΔΩΝ ΤΓΕΙΑ΢ & ΠΡΟΝΟΙΑ΢ 

ΕΠΙΠΕΔΟ ΢ΠΟΤΔΩΝ  Προπτυχιακό 
ΚΩΔΙΚΟ΢ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ 6.4.6 ΕΞΑΜΗΝΟ ΢ΠΟΤΔΩΝ 6ο 

ΣΙΣΛΟ΢ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ 
ΔΙΟΙΚΗ΢Η ΑΝΘΡΩΠΙΝΩΝ ΠΟΡΩΝ ΢ΣΙ΢ ΤΠΗΡΕ΢ΙΕ΢ 
ΤΓΕΙΑ΢ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ΢ ΥΡΟΝΣΙΔΑ΢  

ΑΤΣΟΣΕΛΕΙ΢ ΔΙΔΑΚΣΙΚΕ΢ ΔΡΑ΢ΣΗΡΙΟΣΗΣΕ΢  
ςε περύπτωςη που οι πιςτωτικϋσ μονϊδεσ απονϋμονται ςε 

διακριτϊ μϋρη του μαθόματοσ π.χ. Διαλϋξεισ, Εργαςτηριακϋσ 
Αςκόςεισ κ.λπ. Αν οι πιςτωτικϋσ μονϊδεσ απονϋμονται ενιαύα 
για το ςύνολο του μαθόματοσ αναγρϊψτε τισ εβδομαδιαύεσ 
ώρεσ διδαςκαλύασ και το ςύνολο των πιςτωτικών μονϊδων 

ΕΒΔΟΜΑΔΙΑΙΕ΢ 
ΩΡΕ΢ 

ΔΙΔΑ΢ΚΑΛΙΑ΢ 

ΠΙ΢ΣΩΣΙΚΕ΢ 
ΜΟΝΑΔΕ΢ 

ΘΕΩΡΗΣΙΚΟ΢ ΣΤΠΟ΢ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ 4 6 
   

   
Προςθϋςτε ςειρϋσ αν χρειαςτεύ. Η οργϊνωςη διδαςκαλύασ και 
οι διδακτικϋσ μϋθοδοι που χρηςιμοποιούνται περιγρϊφονται 
αναλυτικϊ ςτο 4. 

  

ΣΤΠΟ΢ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢  
Υποβϊθρου , Γενικών Γνώςεων, 

Επιςτημονικόσ Περιοχόσ, 
Ανϊπτυξησ Δεξιοτότων 

ΜΑΘΗΜΑ ΕΙΔΙΚΗ΢ ΤΠΟΔΟΜΗ΢ 

ΠΡΟΑΠΑΙΣΟΤΜΕΝΑ 
ΜΑΘΗΜΑΣΑ: 

 

 

ΓΛΩ΢΢Α ΔΙΔΑ΢ΚΑΛΙΑ΢ και 
ΕΞΕΣΑ΢ΕΩΝ: 

Ελληνικό 

ΣΟ ΜΑΘΗΜΑ ΠΡΟ΢ΥΕΡΕΣΑΙ 
΢Ε ΥΟΙΣΗΣΕ΢ ERASMUS  

 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΢ΕΛΙΔΑ 
ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ (URL) 

http://openclass.teiath.gr/courses/DDE114/ 

https://eclass.teiath.gr/courses/DMYP121/ 

ΜΑΘΗ΢ΙΑΚΑ ΑΠΟΣΕΛΕ΢ΜΑΣΑ 
Μαθηςιακά Αποτελέςματα 
Περιγρϊφονται τα μαθηςιακϊ αποτελϋςματα του μαθόματοσ οι ςυγκεκριμϋνεσ  γνώςεισ, 
δεξιότητεσ και ικανότητεσ καταλλόλου επιπϋδου που θα αποκτόςουν οι φοιτητϋσ μετϊ την 
επιτυχό ολοκλόρωςη του μαθόματοσ. 

Συμβουλευτεύτε το Παρϊρτημα Α  
Περιγραφό του Επιπϋδου των Μαθηςιακών Αποτελεςμϊτων για κϊθε ϋνα κύκλο ςπουδών 
ςύμφωνα με Πλαύςιο Προςόντων του Ευρωπαώκού Χώρου Ανώτατησ Εκπαύδευςησ 
Περιγραφικού Δεύκτεσ Επιπϋδων 6, 7 & 8 του Ευρωπαώκού Πλαιςύου Προςόντων Διϊ Βύου 
Μϊθηςησ 

και Παρϊρτημα Β 
Περιληπτικόσ Οδηγόσ ςυγγραφόσ Μαθηςιακών Αποτελεςμϊτων 

΢κοπόσ του μαθόματοσ εύναι η εκμϊθηςη και εφαρμογό μεθόδων διούκηςησ ανθρώπινων πόρων 
και η βελτύωςη δεξιοτότων παρακύνηςησ και αξιολόγηςησ του Αν, δυναμικού, ςτοχεύοντασ ςτη 
διαςφϊλιςη τησ ικανοπούηςησ, παραγωγικότητασ και αποτελεςματικότητασ ενόσ Οργανιςμού. 
Η ςυμπεριφορϊ των ανθρώπων ςτο χώρο εργαςύασ τουσ αποτελεύ λειτουργύα τεςςϊρων, 
τουλϊχιςτον, μεταβλητών, οι οπούεσ εύναι οι εξόσ: ικανότητα, κύνητρα, αντύληψη του ρόλου και 
ςυνθόκεσ κατϊ περύςταςη. Ειδικότερα ςτον τομϋα τησ υγεύασ το ϊτομο ςυνδϋονται τα 
ςυγκεκριμϋνα χαρακτηριςτικϊ τησ προςωπικότητϊσ του με το τελικό αποτϋλεςμα. ΢ύμφωνα με 
τη θεωρύα τησ ΢υνδιαλετικόσ Ανϊλυςησ εξετϊζονται οι ρόλοι προώςταμϋνων- υφιςταμϋνων, οι 
εργαςιακϋσ ςχϋςεισ μεταξύ των εργαζομϋνων περιγρϊφονται οι Ζώνεσ Κυριότητασ ςυνεργαςύασ 
και αμοιβαιότητασ και τελικϊ διερευνϊται η Θεραπευτικό ςχϋςη του αςθενούσ με τον 

http://openclass.teiath.gr/courses/DDE114/
https://eclass.teiath.gr/courses/DMYP121/


επαγγελματύα υγεύασ. Πολύ ςημαντικό ςτοιχεύο ςτην ανϊπτυξη του Ανθρώπινου δυναμικού 
ςτην υγεύα αποτελεύ η διαχεύριςη των αλλαγών.        
Με την ολοκλόρωςη του μαθόματοσ οι φοιτητϋσ θα μπορούν να αντιλαμβϊνονται τη 
ςπουδαιότητα του ανθρώπινου παρϊγοντα μϋςα ςτο χώρο τησ υγεύασ και πρόνοιασ και 
παρϊλληλα να κατϋχουν βαςικϋσ γνώςεισ ςτισ ςύγχρονεσ μεθόδουσ και πρακτικϋσ διαχεύριςησ 
του ανθρώπινου δυναμικού. 
Γενικέσ Ικανότητεσ 
Λαμβϊνοντασ υπόψη τισ γενικϋσ ικανότητεσ που πρϋπει να ϋχει αποκτόςει ο πτυχιούχοσ (όπωσ 
αυτϋσ αναγρϊφονται ςτο Παρϊρτημα Διπλώματοσ και παρατύθενται ακολούθωσ) ςε ποια / ποιεσ 
από αυτϋσ αποςκοπεύ το μϊθημα;. 

Αναζότηςη, ανϊλυςη και ςύνθεςη 
δεδομϋνων και πληροφοριών, με τη χρόςη 
και των απαραύτητων τεχνολογιών  
Προςαρμογό ςε νϋεσ καταςτϊςεισ  
Λόψη αποφϊςεων  
Αυτόνομη εργαςύα  
Ομαδικό εργαςύα  
Εργαςύα ςε διεθνϋσ περιβϊλλον  
Εργαςύα ςε διεπιςτημονικό περιβϊλλον  
Παρϊγωγό νϋων ερευνητικών ιδεών  

Σχεδιαςμόσ και διαχεύριςη ϋργων  
Σεβαςμόσ ςτη διαφορετικότητα και ςτην 
πολυπολιτιςμικότητα  
Σεβαςμόσ ςτο φυςικό περιβϊλλον  
Επύδειξη κοινωνικόσ, επαγγελματικόσ και ηθικόσ 
υπευθυνότητασ και ευαιςθηςύασ ςε θϋματα φύλου  
Άςκηςη κριτικόσ και αυτοκριτικόσ  
Προαγωγό τησ ελεύθερησ, δημιουργικόσ και 
επαγωγικόσ ςκϋψησ 

 
• Αυτόνομη Εργαςύα 

ΠΕΡΙΕΦΟΜΕΝΟ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ 
1. Προγραμματιςμόσ ανθρώπινου δυναμικού 

2. Περιγραφό των θϋςεων εργαςύασ 

3. Προςϋλκυςη προςωπικού- Αναζότηςη εργαςύασ  

4. Ανϊπτυξη- εκπαύδευςη προςωπικού  

5. Αξιολόγηςη προςωπικού 

6. Αμοιβϋσ και κύνητρα 

7. Εργαςιακϋσ ςχϋςεισ – Επικοινωνύα 

8. Διαχεύριςη τησ Αλλαγόσ  

  

ΔΙΔΑΚΣΙΚΕ΢ και ΜΑΘΗ΢ΙΑΚΕ΢ ΜΕΘΟΔΟΙ - ΑΞΙΟΛΟΓΗ΢Η 
ΣΡΟΠΟ΢ ΠΑΡΑΔΟ΢Η΢ 

Πρόςωπο με πρόςωπο, Εξ 
αποςτϊςεωσ εκπαύδευςη κ.λπ. 

Σο μϊθημα θα διδϊςκεται ςτην αύθουςα. 

ΦΡΗ΢Η ΣΕΦΝΟΛΟΓΙΩΝ 
ΠΛΗΡΟΥΟΡΙΑ΢ ΚΑΙ 

ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ 
Χρόςη Τ.Π.Ε. ςτη Διδαςκαλύα, ςτην 

Εργαςτηριακό Εκπαύδευςη, ςτην 
Επικοινωνύα με τουσ φοιτητϋσ 

Τποςτόριξη Μαθηςιακόσ διαδικαςύασ μϋςω τησ 
ηλεκτρονικόσ πλατφόρμασ e-class 

ΟΡΓΑΝΩ΢Η ΔΙΔΑ΢ΚΑΛΙΑ΢ 
Περιγρϊφονται αναλυτικϊ ο τρόποσ 
και μϋθοδοι διδαςκαλύασ. 
Διαλϋξεισ, Σεμινϊρια, Εργαςτηριακό 
Άςκηςη, Άςκηςη Πεδύου, Μελϋτη & 
ανϊλυςη βιβλιογραφύασ, 
Φροντιςτόριο, Πρακτικό 
(Τοποθϋτηςη), Κλινικό Άςκηςη, 
Καλλιτεχνικό Εργαςτόριο, 
Διαδραςτικό διδαςκαλύα, 
Εκπαιδευτικϋσ επιςκϋψεισ, 

Δραςτηριότητα 
Φόρτοσ Εργαςίασ 

Εξαμήνου 
Διαλϋξεισ 52 
Εργαςτηριακό Εργαςύα 30 
Αυτοτελόσ Μελϋτη 40 
Εργαςτηριακϋσ αςκόςεισ 
ςε μικρότερεσ ομϊδεσ 
φοιτητών 

34 

Σύνολο Μαθήματοσ  
(30 ώρεσ φόρτου 
εργαςίασ ανά 

156 



Εκπόνηςη μελϋτησ (project), 
Συγγραφό εργαςύασ / εργαςιών, 
Καλλιτεχνικό δημιουργύα, κ.λπ. 
 
Αναγρϊφονται οι ώρεσ μελϋτησ του 
φοιτητό για κϊθε μαθηςιακό 
δραςτηριότητα καθώσ και οι ώρεσ 
μη καθοδηγούμενησ μελϋτησ ώςτε ο 
ςυνολικόσ φόρτοσ εργαςύασ ςε 
επύπεδο εξαμόνου να αντιςτοιχεύ 
ςτα standards του ECTS 

πιςτωτική μονάδα) 
 

ΑΞΙΟΛΟΓΗ΢Η ΥΟΙΣΗΣΩΝ  
Περιγραφό τησ διαδικαςύασ 
αξιολόγηςησ 
 
Γλώςςα Αξιολόγηςησ, Μϋθοδοι 
αξιολόγηςησ, Διαμορφωτικό  ό 
Συμπεραςματικό, Δοκιμαςύα 
Πολλαπλόσ Επιλογόσ, Ερωτόςεισ 
Σύντομησ Απϊντηςησ, Ερωτόςεισ 
Ανϊπτυξησ Δοκιμύων, Επύλυςη 
Προβλημϊτων, Γραπτό Εργαςύα, 
Έκθεςη / Αναφορϊ, Προφορικό 
Εξϋταςη, Δημόςια Παρουςύαςη, 
Εργαςτηριακό Εργαςύα, Κλινικό 
Εξϋταςη Αςθενούσ, Καλλιτεχνικό 
Ερμηνεύα, Άλλη / Άλλεσ 
 
Αναφϋρονται  ρητϊ προςδιοριςμϋνα 
κριτόρια αξιολόγηςησ και εϊν και 
που εύναι προςβϊςιμα από τουσ 
φοιτητϋσ. 

Ι. Γραπτό τελικό εξϋταςη για το θεωρητικό μϋροσ του 
μαθόματοσ που περιλαμβϊνει: 
- Ερωτόςεισ πολλαπλόσ επιλογόσ 
- Ερωτόςεισ Ανϊπτυξησ 
- Επύλυςη υποθετικών προβλημϊτων  
- ΢υγκριτικό αξιολόγηςη ςτοιχεύων θεωρύασ 
 
ΙΙ. Εργαςτηριακό Εργαςύα που περιλαμβϊνει : 

- Σην παρουςύαςη, ανϊλυςη και αξιολόγηςη 
Επιςτημονικόσ ανθογραφύασ που ςχετύζεται με 
το μϊθημα. 

΢ΤΝΙ΢ΣΩΜΕΝΗ-ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΥΙΑ 
-Προτεινόμενη Βιβλιογραφία : 

1.     Noe R. et al., (2006), Διαχεύριςη Ανθρωπύνων Πόρων, Εκδόςεισ Παπαζόςη 

2.     Μπιτςϊνη Ε., (2006), Διούκηςη Ανθρωπύνων Πόρων, Εκδόςεισ Διόνικοσ 

3.     Μιχαρικόπουλοσ Δ., Αμύτςησ Γ., (2005), Καινοτομικϊ Μοντϋλα Οργϊνωςησ τησ Εργαςύασ & 
Διαχεύριςησ Ανθρώπινου Δυναμικού, Εκδόςεισ Παπαζόςη 

4.     Mathis R., Jackson J., (2011), Human Recourse Management, 13th edition, South-Western 
Cengage Learning 

5.     Armstrong M. (2006), A handbook of Human Recourse Management Practice, 10th edition, 
Kogan Page Limited 

6.     Block P., (1987), Empowed Manager Positive Political Skills at Work, Jossey-Bass 

7.     Fournies F., (1999), Why Employees don’t do what they are supposed to do and what to do 
about it, MeGraw Hill 

8.     Σζωρτζϊκησ Κ., Σζωρτζϊκη Α., (2007), Οργϊνωςη και Διούκηςη, Το μϊνατζμεντ τησ Νϋασ 
Εποχόσ, Εκδόςεισ Rosili 



9.     Drucker P., (1996), To Μϊνατζμεντ ςτη Πρϊξη, εκδόςεισ Κλειδϊριθμοσ  

10.  Goleman D, Boyatzis R., McKee A., (2002), Ο Νϋοσ Ηγϋτησ, εκδόςεισ Ελληνικϊ Γρϊμματα 

11.  Gosling J., Mintzberg H., (2005), Πϋντε Κατευθύνςεισ τησ Σκϋψησ των Μϊνατζερ, Περιοδικό 
Επιςτημονικό Marketing-Management, εκδόςεισ Morax, τεύχοσ Δεκεμβρύου 2005, 
www.morax.gr 

12.  Savage C., (2000), Management πϋμπτησ γενιϊσ, Leader Books, Αθόνα 
-Συναφή επιςτημονικά περιοδικά: 

 British Medical Journal 
 Group & Organization Management 
 Health Care Management 
 Health Management 
 Health Policy 
 Health Policy, Economics and Management 
 Journal of Nursing Management 
 Journal of Organizational Change Management 
 Medical Care Research and Review 
 Organization Science 
 Organizational Development Journal 
 Quality in Health Care 
 Quality Management in Health Care 
 The Academy of Management Review 
 The Lancet 
 Αρχεύα Ελληνικόσ Ιατρικόσ 
 Επιθεώρηςη Τγεύασ 
 Περιοδικό Ιατρικό 
 Περιοδικό Νοςηλευτικό 

 
  

http://www.morax.gr/


ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ 

ΓΕΝΙΚΑ 
΢ΦΟΛΗ ΔΙΟΙΚΗ΢Η΢ & ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ΢ 

ΣΜΗΜΑ ΔΙΟΙΚΗ΢Η΢ ΕΠΙΦΕΙΡΗ΢ΕΩΝ 
ΕΙ΢ΑΓΩΓΙΚΗ ΚΑΣΕΤΘΤΝ΢Η ΔΙΟΙΚΗ΢Η ΜΟΝΑΔΩΝ ΤΓΕΙΑ΢ ΚΑΙ ΠΡΟΝΟΙΑ΢ 

ΕΠΙΠΕΔΟ ΢ΠΟΤΔΩΝ  Προπτυχιακό 
ΚΩΔΙΚΟ΢ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ 6.5.4. ΕΞΑΜΗΝΟ ΢ΠΟΤΔΩΝ ΢Σο 

ΣΙΣΛΟ΢ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ ΔΙΚΑΙΟ ΣΗ΢ ΤΓΕΙΑ΢ 

ΑΤΣΟΣΕΛΕΙ΢ ΔΙΔΑΚΣΙΚΕ΢ ΔΡΑ΢ΣΗΡΙΟΣΗΣΕ΢  
ςε περύπτωςη που οι πιςτωτικϋσ μονϊδεσ απονϋμονται ςε 

διακριτϊ μϋρη του μαθόματοσ π.χ. Διαλϋξεισ, Εργαςτηριακϋσ 
Αςκόςεισ κ.λπ. Αν οι πιςτωτικϋσ μονϊδεσ απονϋμονται ενιαύα 
για το ςύνολο του μαθόματοσ αναγρϊψτε τισ εβδομαδιαύεσ 
ώρεσ διδαςκαλύασ και το ςύνολο των πιςτωτικών μονϊδων 

ΕΒΔΟΜΑΔΙΑΙΕ΢ 
ΩΡΕ΢ 

ΔΙΔΑ΢ΚΑΛΙΑ΢ 

ΠΙ΢ΣΩΣΙΚΕ΢ 
ΜΟΝΑΔΕ΢ 

Διαλϋξεισ και Αςκόςεισ Πρϊξησ 3 4 
   

   
Προςθϋςτε ςειρϋσ αν χρειαςτεύ. Η οργϊνωςη διδαςκαλύασ και 
οι διδακτικϋσ μϋθοδοι που χρηςιμοποιούνται περιγρϊφονται 
αναλυτικϊ ςτο 4. 

  

ΣΤΠΟ΢ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢  
Υποβϊθρου , Γενικών Γνώςεων, 

Επιςτημονικόσ Περιοχόσ, 
Ανϊπτυξησ Δεξιοτότων 

ΕΙΔΙΚΟΣΗΣΑ΢ (ΜΕ) 
 ΤΠΟΦΡΕΩΣΙΚΟ (Y) 

ΠΡΟΑΠΑΙΣΟΤΜΕΝΑ 
ΜΑΘΗΜΑΣΑ: 

 

ΕΙ΢ΑΓΩΓΗ ΢ΣΟ ΔΙΚΑΙΟ, ΚΟΙΝΩΝΙΟΛΟΓΙΑ ΔΙΚΑΙΟΤ ΚΑΙ 
ΒΙΟΗΘΙΚΗ 

ΓΛΩ΢΢Α ΔΙΔΑ΢ΚΑΛΙΑ΢ και 
ΕΞΕΣΑ΢ΕΩΝ: 

Ελληνικό 

ΣΟ ΜΑΘΗΜΑ ΠΡΟ΢ΥΕΡΕΣΑΙ 
΢Ε ΥΟΙΣΗΣΕ΢ ERASMUS  

- 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΢ΕΛΙΔΑ 
ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ (URL) 

https://eclass.teiath.gr-TEIATH  

ΜΑΘΗ΢ΙΑΚΑ ΑΠΟΣΕΛΕ΢ΜΑΣΑ 
Μαθηςιακά Αποτελέςματα 
Περιγρϊφονται τα μαθηςιακϊ αποτελϋςματα του μαθόματοσ οι ςυγκεκριμϋνεσ  γνώςεισ, 
δεξιότητεσ και ικανότητεσ καταλλόλου επιπϋδου που θα αποκτόςουν οι φοιτητϋσ μετϊ την 
επιτυχό ολοκλόρωςη του μαθόματοσ. 

Συμβουλευτεύτε το Παρϊρτημα Α  
Περιγραφό του Επιπϋδου των Μαθηςιακών Αποτελεςμϊτων για κϊθε ϋνα κύκλο ςπουδών 
ςύμφωνα με Πλαύςιο Προςόντων του Ευρωπαώκού Χώρου Ανώτατησ Εκπαύδευςησ 
Περιγραφικού Δεύκτεσ Επιπϋδων 6, 7 & 8 του Ευρωπαώκού Πλαιςύου Προςόντων Διϊ Βύου 
Μϊθηςησ 

και Παρϊρτημα Β 
Περιληπτικόσ Οδηγόσ ςυγγραφόσ Μαθηςιακών Αποτελεςμϊτων 

To μϊθημα «Δύκαιο τησ Τγεύασ» ϋχει ςκοπό να εφοδιϊςει το φοιτητό/τρια με γνώςεισ και 
δεξιότητεσ ςτη μεθοδολογύα ανϊλυςησ και ερμηνεύασ ςύνθετων νομικών θεμϊτων τησ υγεύασ 
και τησ αςθϋνειασ, του ςυςτόματοσ και των υπηρεςιών υγεύασ, καθώσ και των διαμϋςου 
εννόμων ςχϋςεων εμπλεκομϋνων φυςικών και νομικών προςώπων. 
΢υγκεκριμϋνα, το μϊθημα  ςτοχεύει ςτην απόκτηςη γνώςεων και δεξιοτότων ςχετικϊ την 
ϋννοια του δικαύου τησ υγεύασ, τισ πηγϋσ και αρχϋσ του δικαύου τησ υγεύασ. Αποβλϋπει ςτουσ  
οργανωτικούσ και λειτουργικούσ νόμουσ, που ρυθμύζουν το νομικό καθεςτώσ  του   
ςυςτόματοσ και των μονϊδων υγεύασ ςτο δημόςιο και ιδιωτικό τομϋα. Επύςησ επιδιώκει την 
εκμϊθηςη των κανόνων ουςιαςτικού δικαύου που διϋπουν τισ ϋννομεσ ςχϋςεισ μονϊδων υγεύασ-
τρύτων, καθώσ και μονϊδων υγεύασ-επαγγελματιών υγεύασ-ληπτών υπηρεςιών 
υγεύασ/αςθενών. Περαιτϋρω, εξετϊζονται οι νομικϋσ πρϊξεισ των οργϊνων των μονϊδων υγεύασ 

https://eclass.teiath.gr-teiath/


καθώσ και οι αρχϋσ και ρυθμύςεισ που διϋπουν τη δρϊςη τουσ.  Προςεγγύζονται οι υποχρεώςεισ 
του προςωπικού κατϊ την ϊςκηςη του ιατρικού, νοςηλευτικού, διοικητικού, οικονομικού και 
τεχνικού ϋργου  και αναδεικνύονται τα ζητόματα αςτικόσ, ποινικόσ και πειθαρχικόσ ευθύνησ 
τουσ. Σϋλοσ αναπτύςςονται τα δικαιώματα των ληπτών υπηρεςιών υγεύασ και ο εξωδικαςτικόσ 
και δικαςτικόσ ϋλεγχοσ για λϊθη οργανωτικϊ και επαγγελματικϊ. Ιδιαύτερη αναφορϊ γύνεται ςε 
ρυθμύςεισ για τα φϊρμακα (Ενιαύοσ Κανονιςμόσ Κοςτολόγηςησ, ΕΟΥ και ΠΕΔΤΤ). Δύνεται 
ϋμφαςη ςτη ςύνδεςό του με γνωςτικϊ αντικεύμενα των επιςτημονικών περιοχών τησ 
Διούκηςησ-τησ Οικονομύασ και τησ  Πληροφορικόσ τησ υγεύασ, όπωσ επύςησ ςτην πληρϋςτερη 
αξιοπούηςό του από το φοιτητό/τρια κατϊ την ϊςκηςη του επαγγϋλματόσ του ό τη ςυνϋχιςη 
των ςπουδών του. Προαπαιτούμενη γνώςη αποτελεύ το μϊθημα Ειςαγωγό ςτο Δύκαιο, ενώ  
εύναι ςημαντικό να ϋχει εξοικειωθεύ και με ϊλλα μαθόματα Ειδικόσ Τποδομόσ.  

Με την επιτυχό ολοκλόρωςη του μαθόματοσ «Δύκαιο τησ Τγεύασ», ο φοιτητόσ / τρια θα εύναι ςε 
θϋςη να: 

 Κατανοεύ τα θϋματα που περιλαμβϊνονται ςτο δύκαιο τησ υγεύασ.  
 Αξιοποιεύ τον τρόπο ςκϋψησ και τη μϋθοδο που διδϊχτηκε ςε νομικϊ ζητόματα του 

δικαύου τησ υγεύασ.  
 Διατυπώνει ϋννοιεσ και οριςμούσ για το δύκαιο τησ υγεύασ και τισ αρχϋσ του 
 Γνωρύζει τισ πηγϋσ του δικαύου τησ υγεύασ ςτην Ευρωπαώκό Ένωςη και ςτην Ελλϊδα 
 Γνωρύζει τουσ οργανωτικούσ και λειτουργικούσ νόμουσ και κανονιςτικϋσ πρϊξεισ τησ 

δημόςιασ διούκηςησ που διϋπουν το ςύςτημα και τισ μονϊδεσ υγεύασ ςτο δημόςιο και 
ιδιωτικό τομϋα. 

 Αναφϋρει τισ ϋννομεσ ςχϋςεισ μονϊδων υγεύασ και τρύτων  
 Εξηγεύ τισ ϋννομεσ ςχϋςεισ μονϊδων υγεύασ-επαγγελματιών υγεύασ-ληπτών 

υπηρεςιών/αςθενών 
 Εκθϋτει τα ζητόματα αςτικόσ-ποινικόσ και πειθαρχικόσ ευθύνησ που προκύπτουν από 

τα οργανωτικϊ ό επαγγελματικϊ λϊθη. 
 Παρουςιϊζει τα δικαιώματα των ληπτών υπηρεςιών/αςθενών καθώσ και την εξώδικη 

και δικαςτικό προςταςύα τουσ 
 Κϊνει περιοριςμϋνεσ αναφορϋσ ςτισ ρυθμύςεισ για τα φϊρμακα 
 Εφαρμόζει τισ γνώςεισ του δικαύου τησ υγεύασ που απϋκτηςε ςτην ϊςκηςη του 

επαγγϋλματόσ του, αναγνωρύζει τα νομικϊ προβλόματα και προτεύνει λύςεισ. 
 

Γενικέσ Ικανότητεσ 
Λαμβϊνοντασ υπόψη τισ γενικϋσ ικανότητεσ που πρϋπει να ϋχει αποκτόςει ο πτυχιούχοσ (όπωσ 
αυτϋσ αναγρϊφονται ςτο Παρϊρτημα Διπλώματοσ και παρατύθενται ακολούθωσ) ςε ποια / ποιεσ 
από αυτϋσ αποςκοπεύ το μϊθημα;. 

Αναζότηςη, ανϊλυςη και ςύνθεςη 
δεδομϋνων και πληροφοριών, με τη χρόςη 
και των απαραύτητων τεχνολογιών  
Προςαρμογό ςε νϋεσ καταςτϊςεισ  
Λόψη αποφϊςεων  
Αυτόνομη εργαςύα  
Ομαδικό εργαςύα  
Εργαςύα ςε διεθνϋσ περιβϊλλον  
Εργαςύα ςε διεπιςτημονικό περιβϊλλον  
Παρϊγωγό νϋων ερευνητικών ιδεών  

Σχεδιαςμόσ και διαχεύριςη ϋργων  
Σεβαςμόσ ςτη διαφορετικότητα και ςτην 
πολυπολιτιςμικότητα  
Σεβαςμόσ ςτο φυςικό περιβϊλλον  
Επύδειξη κοινωνικόσ, επαγγελματικόσ και ηθικόσ 
υπευθυνότητασ και ευαιςθηςύασ ςε θϋματα φύλου  
Άςκηςη κριτικόσ και αυτοκριτικόσ  
Προαγωγό τησ ελεύθερησ, δημιουργικόσ και 
επαγωγικόσ ςκϋψησ 

• Αναζότηςη, ανϊλυςη και ςύνθεςη δεδομϋνων και πληροφοριών, με τη χρόςη και των  
απαραύτητων τεχνολογιών (Τπουργεύο Τγεύασ και ϊλλοι Οργανιςμού, ΥΕΚ, Εφ ΕΕ). 
 Προςαρμογό ςε νϋεσ καταςτϊςεισ 
 Αυτόνομη Εργαςύα 
•     Ομαδικό Εργαςύα 
 Εργαςύα ςε διεθνϋσ περιβϊλλον 
 Εργαςύα ςε διεπιςτημονικό περιβϊλλον 
 Επύδειξη κοινωνικόσ, επαγγελματικόσ και ηθικόσ υπευθυνότητασ και ευαιςθηςύασ ςε 

θϋματα φύλου και ϊλλων καταςτϊςεων του φυςικού προςώπου  

 



ΠΕΡΙΕΦΟΜΕΝΟ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ 
I.  Έννοια του Δικαύου Τγεύασ-Πηγϋσ-Διακρύςεισ.  

II.  Ευρωπαώκό - Διεθνϋσ Δύκαιο τησ Τγεύασ 
III. Βαςικϋσ και Παρεπόμενεσ Αρχϋσ του Δικαύου τησ Τγεύασ 
IV. Σο Δικαύωμα ςτην Τγεύα: Ατομικό-Κοινωνικό  
V. Οργανωτικού και Λειτουργικού Νόμοι και Κανονιςτικϋσ Πρϊξεισ του ΢υςτόματοσ 

Τγεύασ: Κεντρικό-Περιφερειακό Διούκηςη 
VI. Οι Τπηρεςύεσ και Μονϊδεσ Τγεύασ Δημοςύου Δικαύου 

VII. Οι Τπηρεςύεσ και Μονϊδεσ Τγεύασ Ιδιωτικού Δικαύου 
VIII. ΢υμπρϊξεισ Δημοςύου και Ιδιωτικού Σομϋα. Ειδικϋσ διατϊξεισ για τισ Μονϊδεσ Τγεύασ   

IX. Ρυθμύςεισ για τη Φρηματοδότηςη  
X. ΢ύναψη Δημοςύων   ΢υμβϊςεων ςτισ Μονϊδεσ Τγεύασ-Διαγωνιςμού, κυρύωσ 

Προμηθειών 
XI. Οι Έννομεσ ςχϋςεισ κατϊ την παροχό υπηρεςιών υγεύασ (΢ύμβαςη ιατρικόσ αρωγόσ)  

XII. Σο Προςωπικό των Μονϊδων Τγεύασ. Επαγγελματικό Ευθύνη και Αποζημύωςη  για 
οργανωτικϊ και επαγγελματικϊ λϊθη ςτισ Δημόςιεσ και Ιδιωτικϋσ Μονϊδεσ Τγεύασ 

XIII. Δικαιώματα ληπτών υπηρεςιών υγεύασ/αςθενών. Έννομη Προςταςύα:   Εξωδικαςτικό-
Δικαςτικό 

XIV. Ρυθμύςεισ για τα φϊρμακα   
 

ΔΙΔΑΚΣΙΚΕ΢ και ΜΑΘΗ΢ΙΑΚΕ΢ ΜΕΘΟΔΟΙ - ΑΞΙΟΛΟΓΗ΢Η 
ΣΡΟΠΟ΢ ΠΑΡΑΔΟ΢Η΢ 

Πρόςωπο με πρόςωπο, Εξ 
αποςτϊςεωσ εκπαύδευςη κ.λπ. 

΢την τϊξη  

ΦΡΗ΢Η ΣΕΦΝΟΛΟΓΙΩΝ 
ΠΛΗΡΟΥΟΡΙΑ΢ ΚΑΙ 

ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ 
Χρόςη Τ.Π.Ε. ςτη Διδαςκαλύα, ςτην 

Εργαςτηριακό Εκπαύδευςη, ςτην 
Επικοινωνύα με τουσ φοιτητϋσ 

Τποςτόριξη Μαθηςιακόσ διαδικαςύασ μϋςω τησ 
ηλεκτρονικόσ πλατφόρμασ e-class, power point, e-mail 

ΟΡΓΑΝΩ΢Η ΔΙΔΑ΢ΚΑΛΙΑ΢ 
Περιγρϊφονται αναλυτικϊ ο τρόποσ 
και μϋθοδοι διδαςκαλύασ. 
Διαλϋξεισ, Σεμινϊρια, Εργαςτηριακό 
Άςκηςη, Άςκηςη Πεδύου, Μελϋτη & 
ανϊλυςη βιβλιογραφύασ, 
Φροντιςτόριο, Πρακτικό 
(Τοποθϋτηςη), Κλινικό Άςκηςη, 
Καλλιτεχνικό Εργαςτόριο, 
Διαδραςτικό διδαςκαλύα, 
Εκπαιδευτικϋσ επιςκϋψεισ, 
Εκπόνηςη μελϋτησ (project), 
Συγγραφό εργαςύασ / εργαςιών, 
Καλλιτεχνικό δημιουργύα, κ.λπ. 
 
Αναγρϊφονται οι ώρεσ μελϋτησ του 
φοιτητό για κϊθε μαθηςιακό 
δραςτηριότητα καθώσ και οι ώρεσ 
μη καθοδηγούμενησ μελϋτησ ώςτε ο 
ςυνολικόσ φόρτοσ εργαςύασ ςε 
επύπεδο εξαμόνου να αντιςτοιχεύ 
ςτα standards του ECTS 

Δραςτηριότητα 
Φόρτοσ Εργαςίασ 

Εξαμήνου 
Διαλϋξεισ 45 
Αςκόςεισ Πρϊξησ που 
εςτιϊζουν ςτην εφαρμογό 
μεθοδολογύασ και 
ανϊλυςη μελετών 
περύπτωςησ ςε 
μικρότερεσ ομϊδεσ 
φοιτητών 

16 

Εργαςτόριο  
Εργαςύεσ εξϊςκηςησ 25 
  
  
  
Αυτοτελόσ Μελϋτη 31 
Σύνολο Μαθήματοσ  
(25 ώρεσ φόρτου 
εργαςίασ ανά 
πιςτωτική μονάδα) 

117 

 

ΑΞΙΟΛΟΓΗ΢Η ΥΟΙΣΗΣΩΝ  
Περιγραφό τησ διαδικαςύασ 
αξιολόγηςησ 
 
Γλώςςα Αξιολόγηςησ, Μϋθοδοι 
αξιολόγηςησ, Διαμορφωτικό  ό 

 
Ι. Γραπτό τελικό εξϋταςη (80%) που περιλαμβϊνει: 
- Ερωτόςεισ ςύντομησ απϊντηςησ 
- Επύλυςη προβλημϊτων  
ΙΙ. Εργαςύα εξϊςκηςησ (διαμόρφωςη διοικητικόσ ϋκθεςησ 
προσ ιεραρχικϊ ανώτερα όργανα 10-20 ςελ., ςτην οπούα 



Συμπεραςματικό, Δοκιμαςύα 
Πολλαπλόσ Επιλογόσ, Ερωτόςεισ 
Σύντομησ Απϊντηςησ, Ερωτόςεισ 
Ανϊπτυξησ Δοκιμύων, Επύλυςη 
Προβλημϊτων, Γραπτό Εργαςύα, 
Έκθεςη / Αναφορϊ, Προφορικό 
Εξϋταςη, Δημόςια Παρουςύαςη, 
Εργαςτηριακό Εργαςύα, Κλινικό 
Εξϋταςη Αςθενούσ, Καλλιτεχνικό 
Ερμηνεύα, Άλλη / Άλλεσ 
 
Αναφϋρονται  ρητϊ προςδιοριςμϋνα 
κριτόρια αξιολόγηςησ και εϊν και 
που εύναι προςβϊςιμα από τουσ 
φοιτητϋσ. 

παρουςιϊζονται νομοθετικϊ κενϊ ό δυςλειτουργύεσ από 
την εφαρμογό τησ νομοθεςύασ  για την υγεύα και 
προτεύνονται μϋτρα αντιμετώπιςησ (παραπομπϋσ και 
βιβλιογραφύα Harvard) (20%). 
 

΢ΤΝΙ΢ΣΩΜΕΝΗ-ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΥΙΑ 
-Προτεινόμενη Βιβλιογραφύα : 
  

-  Κρεμαλόσ Κ., (2010), Δίκαιο τησ Υγείασ, Νομικό Βιβλιοθόκη 
- Μητροςύλη Μ., (2009), Δίκαιο τησ Υγείασ, Παπαζόςη 
- Παπαρρηγοπούλου Π., (2009), Δημόςιο Δίκαιο τησ Υγείασ, Νομικό Βιβλιοθόκη 
- Υουντεδϊκη Κ., (2003), Αςτική Ιατρική Ευθύνη, ΢ϊκκουλα Α.Ε, Αθόνα 
- Θεοδώρου Μ, Μητροςύλη Μ (1999), Διοικητικϋσ και Νομικϋσ Διαςτϊςεισ τησ Τγεύασ, 

ΕΑΠ. 
- Gostin O L., (2014), Global Health Law, Harvard University Press 
- Hervey K T. and McHale V J., (2004) Health Law and the European Union, Cambridge       

University Press 
- Laude A., Mathieu B., Tabuteau D., (2009), Droit de la Sante, Puf 
- Dupont M., Bergoignan-Esper C., Paire C., (2011), Droit Hospitalier, Dalloz 

 
-Συναφό επιςτημονικϊ περιοδικϊ: 

 Harvard Journal of Law and Public Policy 
 Revue Générale de Droit Médical 
 Revue du Droit Sanitaire et Social 
 Health Policy 
 Health Policy, Economics and Management 
 British Medical Journal 
 Medical Care Research and Review 
 The Lancet 
 Αρχεύα Ελληνικόσ Ιατρικόσ 
 Επιθεώρηςη Τγεύασ 
 Περιοδικό Ιατρικό  
 Νομικό Βόμα 
 Αρμενόπουλοσ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ 

ΓΕΝΙΚΑ 
΢ΦΟΛΗ ΔΙΟΙΚΗ΢Η΢ & ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ΢ 

ΣΜΗΜΑ ΔΙΟΙΚΗ΢Η΢ ΕΠΙΦΕΙΡΗ΢ΕΩΝ 
ΕΙ΢ΑΓΩΓΙΚΗ ΚΑΣΕΤΘΤΝ΢Η ΔΙΟΙΚΗ΢Η ΜΟΝΑΔΩΝ ΤΓΕΙΑ΢ ΚΑΙ ΠΡΟΝΟΙΑ΢ 

ΕΠΙΠΕΔΟ ΢ΠΟΤΔΩΝ  Προπτυχιακό 
ΚΩΔΙΚΟ΢ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ 6.6Α.4 ΕΞΑΜΗΝΟ ΢ΠΟΤΔΩΝ 6ο 

ΣΙΣΛΟ΢ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ ΚΟΙΝΩΝΙΚΟ MARKETING  

ΑΤΣΟΣΕΛΕΙ΢ ΔΙΔΑΚΣΙΚΕ΢ ΔΡΑ΢ΣΗΡΙΟΣΗΣΕ΢  
ςε περύπτωςη που οι πιςτωτικϋσ μονϊδεσ απονϋμονται ςε 

διακριτϊ μϋρη του μαθόματοσ π.χ. Διαλϋξεισ, Εργαςτηριακϋσ 
Αςκόςεισ κ.λπ. Αν οι πιςτωτικϋσ μονϊδεσ απονϋμονται ενιαύα 
για το ςύνολο του μαθόματοσ αναγρϊψτε τισ εβδομαδιαύεσ 
ώρεσ διδαςκαλύασ και το ςύνολο των πιςτωτικών μονϊδων 

ΕΒΔΟΜΑΔΙΑΙΕ΢ 
ΩΡΕ΢ 

ΔΙΔΑ΢ΚΑΛΙΑ΢ 

ΠΙ΢ΣΩΣΙΚΕ΢ 
ΜΟΝΑΔΕ΢ 

Διαλϋξεισ  2 3 
Εργαςτηριακϋσ Αςκόςεισ  1 1 

   
Προςθϋςτε ςειρϋσ αν χρειαςτεύ. Η οργϊνωςη διδαςκαλύασ και 
οι διδακτικϋσ μϋθοδοι που χρηςιμοποιούνται περιγρϊφονται 
αναλυτικϊ ςτο 4. 

  

ΣΤΠΟ΢ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢  
Υποβϊθρου , Γενικών Γνώςεων, 

Επιςτημονικόσ Περιοχόσ, 
Ανϊπτυξησ Δεξιοτότων 

Επιςτημονικόσ Περιοχόσ 

ΠΡΟΑΠΑΙΣΟΤΜΕΝΑ 
ΜΑΘΗΜΑΣΑ: 

 

 

ΓΛΩ΢΢Α ΔΙΔΑ΢ΚΑΛΙΑ΢ και 
ΕΞΕΣΑ΢ΕΩΝ: 

Ελληνικό 

ΣΟ ΜΑΘΗΜΑ ΠΡΟ΢ΥΕΡΕΣΑΙ 
΢Ε ΥΟΙΣΗΣΕ΢ ERASMUS  

ΟΦΙ 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΢ΕΛΙΔΑ 
ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ (URL) 

https://education.teiath.gr/65A6/ 
https://education.teiath.gr/65A6LAB/ 

ΜΑΘΗ΢ΙΑΚΑ ΑΠΟΣΕΛΕ΢ΜΑΣΑ 
Μαθηςιακά Αποτελέςματα 
Περιγρϊφονται τα μαθηςιακϊ αποτελϋςματα του μαθόματοσ οι ςυγκεκριμϋνεσ  γνώςεισ, 
δεξιότητεσ και ικανότητεσ καταλλόλου επιπϋδου που θα αποκτόςουν οι φοιτητϋσ μετϊ την 
επιτυχό ολοκλόρωςη του μαθόματοσ. 

Συμβουλευτεύτε το Παρϊρτημα Α  
Περιγραφό του Επιπϋδου των Μαθηςιακών Αποτελεςμϊτων για κϊθε ϋνα κύκλο ςπουδών 
ςύμφωνα με Πλαύςιο Προςόντων του Ευρωπαώκού Χώρου Ανώτατησ Εκπαύδευςησ 
Περιγραφικού Δεύκτεσ Επιπϋδων 6, 7 & 8 του Ευρωπαώκού Πλαιςύου Προςόντων Διϊ Βύου 
Μϊθηςησ 

και Παρϊρτημα Β 
Περιληπτικόσ Οδηγόσ ςυγγραφόσ Μαθηςιακών Αποτελεςμϊτων 

Σο μϊθημα αποςκοπεύ να εμπεδώςει ςτουσ/τισ φοιτητϋσ/τριεσ: α) τισ βαςικϋσ θεωρητικϋσ 
ϋννοιεσ του marketing, με ιδιαύτερη ϋμφαςη ςτο κοινωνικό μϊρκετινγκ υπηρεςιών υγεύασ και 
πρόνοιασ, β) να τουσ/τισ καταςτόςει ικανούσ/ϋσ ςτην ανϊπτυξη, διαχεύριςη, αξιολόγηςη 
ςτρατηγικών και επιχειρηςιακών ςχεδύων κοινωνικού μϊρκετινγκ με ϋμφαςη ςτισ 
περιπτωςιολογικϋσ μελϋτεσ, γ) να γνωρύζουν τισ τεχνικϋσ επικοινωνύασ και διαμόρφωςησ τησ 
κοινόσ γνώμησ, τη ροό πληροφοριών προσ αυτόν, τα μϋςα και εργαλεύα προώθηςησ αγαθών και 
υπηρεςιών. 

Με την επιτυχό ολοκλόρωςη του μαθόματοσ οι φοιτητϋσ/τριεσ θα εύναι ςε θϋςη 

https://education.teiath.gr/65A6/
https://education.teiath.gr/65A6LAB/


 Να κατανοούν τισ βαςικϋσ θεωρητικϋσ ϋννοιεσ του κοινωνικού μϊρκετινγκ υπηρεςιών 
υγεύασ και πρόνοιασ 

 Να διαχειρύζονται τισ μεθοδολογύεσ ςχεδιαςμού και ανϊπτυξησ προγραμμϊτων 
κοινωνικού μϊρκετινγκ 

 Να εφαρμόζουν τεχνικϋσ και μϋςα προώθηςησ των κοινωνικών αγαθών των υπηρεςιών 
υγεύασ και πρόνοιασ   

 Να διακρύνουν και να κατανοούν τισ θεωρύεσ επικοινωνύασ εντόσ διαφορετικών  
επιχειρηςιακών ςυςτημϊτων των υπηρεςιών υγεύασ και πρόνοιασ 

 Να χρηςιμοποιούν τισ τεχνικϋσ επικοινωνύασ ςτη διαμόρφωςη τησ κοινόσ γνώμησ, 
γενικών και ειδικών ομϊδων του πληθυςμού ςε τοπικό και περιφερειακό επύπεδο  

 Να διακρύνουν τουσ βαςικούσ ρόλουσ ςε μύα μελϋτη περύπτωςησ προώθηςησ  
κοινωνικό-πολιτιςμικών μηνυμϊτων που αφορούν ειδικϊ θϋματα υγεύασ-πρόνοιασ 

 Να ςυνεργϊζονται με τουσ ςυμφοιτητϋσ τουσ για να δημιουργόςουν και να 
παρουςιϊςουν ςε μια μελϋτη περύπτωςησ ϋνα ςχϋδιο προγρϊμματοσ κοινωνικού 
μϊρκετινγκ με ϋμφαςη ςτον προγραμματιςμό και την ςτρατηγικό ανϊπτυξησ τησ 
επικοινωνιακόσ πολιτικόσ των υπηρεςιών υγεύασ και πρόνοιασ. 

Γενικέσ Ικανότητεσ 
Λαμβϊνοντασ υπόψη τισ γενικϋσ ικανότητεσ που πρϋπει να ϋχει αποκτόςει ο πτυχιούχοσ (όπωσ 
αυτϋσ αναγρϊφονται ςτο Παρϊρτημα Διπλώματοσ και παρατύθενται ακολούθωσ) ςε ποια / ποιεσ 
από αυτϋσ αποςκοπεύ το μϊθημα;. 

Αναζότηςη, ανϊλυςη και ςύνθεςη 
δεδομϋνων και πληροφοριών, με τη χρόςη 
και των απαραύτητων τεχνολογιών  
Προςαρμογό ςε νϋεσ καταςτϊςεισ  
Λόψη αποφϊςεων  
Αυτόνομη εργαςύα  
Ομαδικό εργαςύα  
Εργαςύα ςε διεθνϋσ περιβϊλλον  
Εργαςύα ςε διεπιςτημονικό περιβϊλλον  
Παρϊγωγό νϋων ερευνητικών ιδεών  

Σχεδιαςμόσ και διαχεύριςη ϋργων  
Σεβαςμόσ ςτη διαφορετικότητα και ςτην 
πολυπολιτιςμικότητα  
Σεβαςμόσ ςτο φυςικό περιβϊλλον  
Επύδειξη κοινωνικόσ, επαγγελματικόσ και ηθικόσ 
υπευθυνότητασ και ευαιςθηςύασ ςε θϋματα φύλου  
Άςκηςη κριτικόσ και αυτοκριτικόσ  
Προαγωγό τησ ελεύθερησ, δημιουργικόσ και 
επαγωγικόσ ςκϋψησ 

 Αναζότηςη, ανϊλυςη και ςύνθεςη δεδομϋνων και πληροφοριών, με τη χρόςη και των 
απαραύτητων τεχνολογιών  

 Προςαρμογό ςε νϋεσ καταςτϊςεισ  
 Λόψη αποφϊςεων  
 Αυτόνομη Εργαςύα 
 Ομαδικό Εργαςύα 
 ΢χεδιαςμόσ και Διαχεύριςη  Προγραμμϊτων Κοινωνικού Μϊρκετιν Τπηρεςιών Τγεύασ 

και Πρόνοιασ  
 Παρϊγωγό νϋων ερευνητικών ιδεών 
 ΢εβαςμόσ ςτη διαφορετικότητα και ςτην πολυπολιτιςμικότητα  
 Επύδειξη κοινωνικόσ, επαγγελματικόσ και ηθικόσ υπευθυνότητασ και ευαιςθηςύασ ςε 

θϋματα φύλου 
 Άςκηςη κριτικόσ και αυτοκριτικόσ  
 Προαγωγό τησ ελεύθερησ, δημιουργικόσ και επαγωγικόσ ςκϋψησ 

ΠΕΡΙΕΦΟΜΕΝΟ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ 
 Η λειτουργύα του μϊρκετινγκ ςτα πλαύςια τησ ςύγχρονησ κοινωνύασ και ειδικότερα του 

ςυςτόματοσ κοινωνικόσ προςταςύασ.  
 Εννοιολογικόσ προςδιοριςμόσ του μϊρκετινγκ, των πεδύων εφαρμογόσ, τησ ςυμβολόσ 

του ςτην ευρύτερη κοινωνύα.  
 Έρευνα αγορϊσ. Σρόποι προώθηςησ αγαθών και υπηρεςιών. Μϋςα και τρόποι 

ενημϋρωςησ.  
 Η διαφόμιςη ωσ μϋςο προώθηςησ των κοινωνικών αγαθών και υπηρεςιών. 

Εξειδικευμϋνα θϋματα μϊρκετινγκ. Μϊρκετινγκ Κοινωνικών Τπηρεςιών.  
 Ειςαγωγό ςτην επικοινωνύα, θεωρύεσ επικοινωνύασ, αρχϋσ μϋθοδοι και τεχνικϋσ 

επικοινωνύασ. Μϋςα μαζικόσ επικοινωνύασ. 
 ΢τϊςεισ, κοινό, κοινό γνώμη, διαμορφωτϋσ κοινόσ γνώμησ, ϋρευνα κοινόσ γνώμησ, 

επικοινωνιακϋσ ςχϋςεισ και δημόςιεσ ςχϋςεισ.  



 Πρόγραμμα και ςτρατηγικό ανϊπτυξησ επικοινωνιακόσ πολιτικόσ των υπηρεςιών 
υγεύασ και πρόνοιασ.  

 Εφαρμογϋσ τεχνικών επικοινωνύασ και δημοςύων ςχϋςεων α) ςυνϋντευξη τύπου, β) 
οργϊνωςη εκδηλώςεων.  

Σο εργαςτηριακό μϋροσ του μαθόματοσ αναφϋρεται: α) ανϊλυςη τεχνικών επικοινωνύασ ςτο 
χώρο τησ υγεύασ και πρόνοιασ (μελϋτεσ περύπτωςησ). β) τεχνικϋσ προώθηςησ του αγαθού υγεύα 
και κοινωνικόσ φροντύδασ, γ) εργαλεύα μϋτρηςησ τησ εικόνασ και τησ φόμησ μιασ μονϊδασ 
υγεύασ-πρόνοιασ, δ) μελϋτεσ περύπτωςησ επικοινωνύασ με ΜΜΕ ςε ςυνθόκεσ πύεςησ και 
αρνητικόσ δημοςιότητασ.  

ΔΙΔΑΚΣΙΚΕ΢ και ΜΑΘΗ΢ΙΑΚΕ΢ ΜΕΘΟΔΟΙ - ΑΞΙΟΛΟΓΗ΢Η 
ΣΡΟΠΟ΢ ΠΑΡΑΔΟ΢Η΢ 

Πρόςωπο με πρόςωπο, Εξ 
αποςτϊςεωσ εκπαύδευςη κ.λπ. 

΢την τϊξη πρόςωπο με πρόςωπο 

ΦΡΗ΢Η ΣΕΦΝΟΛΟΓΙΩΝ 
ΠΛΗΡΟΥΟΡΙΑ΢ ΚΑΙ 

ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ 
Χρόςη Τ.Π.Ε. ςτη Διδαςκαλύα, ςτην 

Εργαςτηριακό Εκπαύδευςη, ςτην 
Επικοινωνύα με τουσ φοιτητϋσ 

Τποςτόριξη τησ μαθηςιακόσ διαδικαςύασ ςτη θεωρητικό 
και εργαςτηριακό εκπαύδευςη με παρϊλληλη χρόςη 
Σ.Π.Ε. μϋςω τησ ηλεκτρονικόσ πλατφόρμασ e-class 

ΟΡΓΑΝΩ΢Η ΔΙΔΑ΢ΚΑΛΙΑ΢ 
Περιγρϊφονται αναλυτικϊ ο τρόποσ 
και μϋθοδοι διδαςκαλύασ. 
Διαλϋξεισ, Σεμινϊρια, Εργαςτηριακό 
Άςκηςη, Άςκηςη Πεδύου, Μελϋτη & 
ανϊλυςη βιβλιογραφύασ, 
Φροντιςτόριο, Πρακτικό 
(Τοποθϋτηςη), Κλινικό Άςκηςη, 
Καλλιτεχνικό Εργαςτόριο, 
Διαδραςτικό διδαςκαλύα, 
Εκπαιδευτικϋσ επιςκϋψεισ, 
Εκπόνηςη μελϋτησ (project), 
Συγγραφό εργαςύασ / εργαςιών, 
Καλλιτεχνικό δημιουργύα, κ.λπ. 
 
Αναγρϊφονται οι ώρεσ μελϋτησ του 
φοιτητό για κϊθε μαθηςιακό 
δραςτηριότητα καθώσ και οι ώρεσ 
μη καθοδηγούμενησ μελϋτησ ώςτε ο 
ςυνολικόσ φόρτοσ εργαςύασ ςε 
επύπεδο εξαμόνου να αντιςτοιχεύ 
ςτα standards του ECTS 

Δραςτηριότητα 
Φόρτοσ Εργαςίασ 

Εξαμήνου 
Διαλϋξεισ 20 
Μελϋτεσ περύπτωςησ που 
εςτιϊζουν ςτην εφαρμογό 
μεθοδολογιών και 
τεχνικών ανϊλυςησ  

10 

Διαδραςτικό  διδαςκαλύα  10 
 

Εργαςτηριακϋσ αςκόςεισ 
ςε μικρότερεσ ομϊδεσ 
φοιτητών 

10 

΢υγγραφό εργαςιών 10 
Αυτοτελόσ μελϋτη 31 
Σύνολο Μαθήματοσ  
(25 ώρεσ φόρτου 
εργαςίασ ανά 
πιςτωτική μονάδα) 

91 

 

ΑΞΙΟΛΟΓΗ΢Η ΥΟΙΣΗΣΩΝ  
Περιγραφό τησ διαδικαςύασ 
αξιολόγηςησ 
 
Γλώςςα Αξιολόγηςησ, Μϋθοδοι 
αξιολόγηςησ, Διαμορφωτικό  ό 
Συμπεραςματικό, Δοκιμαςύα 
Πολλαπλόσ Επιλογόσ, Ερωτόςεισ 
Σύντομησ Απϊντηςησ, Ερωτόςεισ 
Ανϊπτυξησ Δοκιμύων, Επύλυςη 
Προβλημϊτων, Γραπτό Εργαςύα, 
Έκθεςη / Αναφορϊ, Προφορικό 
Εξϋταςη, Δημόςια Παρουςύαςη, 
Εργαςτηριακό Εργαςύα, Κλινικό 
Εξϋταςη Αςθενούσ, Καλλιτεχνικό 
Ερμηνεύα, Άλλη / Άλλεσ 
Αναφϋρονται  ρητϊ προςδιοριςμϋνα 

 
Ι. Γραπτό τελικό εξϋταςη (70%) που περιλαμβϊνει: 
- Ερωτόςεισ πολλαπλόσ επιλογόσ 
- Ανϊλυςη ρόλων και ενδιαφερομϋνων μερών ςε 

ςύντομη μελϋτη περύπτωςησ 
- Επύλυςη προβλημϊτων ςχετικών με ποςοτικϊ 

δεδομϋνα  
- ΢υγκριτικό αξιολόγηςη ςτοιχεύων θεωρύασ 
ΙΙ. Παρουςύαςη Ομαδικόσ Εργαςύασ (30%) 
Ανϊλυςη ρόλων ςε ςύντομη μελϋτη περύπτωςησ 
 



κριτόρια αξιολόγηςησ και εϊν και 
που εύναι προςβϊςιμα από τουσ 
φοιτητϋσ. 

 

΢ΤΝΙ΢ΣΩΜΕΝΗ-ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΥΙΑ 
-Προτεινόμενη Βιβλιογραφύα : -Συναφό επιςτημονικϊ περιοδικϊ: 
 

 Kotler P., (2000): Μϊρκετινγκ – Μϊνατζμεντ 
 Παπανύκοσ Γ.Θ., (1999): Μϊρκετινγκ: Ειςαγωγό ςτισ Βαςικϋσ Έννοιεσ, εκδ. Αύασ, Αθόνα  
 Παπανύκοσ Γ.Θ., (1999): Μϊρκετινγκ: Έννοια – Μεθοδολογύα – Θεωρύεσ, εκδ. Αύασ, Αθόνα 
 Kotler P., (2002): Principles of Marketing, ed. Prentice Hall, London  
 Kotler P., (2001): Strategic marketing for non profit organizations, ed. Prentice Hall, 

Upper Saddle River N.J. 

 

  



ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ 

ΓΕΝΙΚΑ 
΢ΦΟΛΗ ΔΙΟΙΚΗ΢Η΢ & ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ΢ 

ΣΜΗΜΑ ΔΙΟΙΚΗ΢Η΢ ΕΠΙΦΕΙΡΗ΢ΕΩΝ 
ΕΙ΢ΑΓΩΓΙΚΗ ΚΑΣΕΤΘΤΝ΢Η ΔΙΟΙΚΗ΢Η ΜΟΝΑΔΩΝ ΤΓΕΙΑ΢ ΚΑΙ ΠΡΟΝΟΙΑ΢ 

ΕΠΙΠΕΔΟ ΢ΠΟΤΔΩΝ  Προπτυχιακό 
ΚΩΔΙΚΟ΢ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ 6. 6Β.4 ΕΞΑΜΗΝΟ ΢ΠΟΤΔΩΝ 6ο 

ΣΙΣΛΟ΢ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ ΔΙΑΦΕΙΡΙ΢Η ΒΙΟΙΑΣΡΙΚΗ΢ ΣΕΦΝΟΛΟΓΙΑ΢ 

ΑΤΣΟΣΕΛΕΙ΢ ΔΙΔΑΚΣΙΚΕ΢ ΔΡΑ΢ΣΗΡΙΟΣΗΣΕ΢  
ςε περύπτωςη που οι πιςτωτικϋσ μονϊδεσ απονϋμονται ςε 

διακριτϊ μϋρη του μαθόματοσ π.χ. Διαλϋξεισ, Εργαςτηριακϋσ 
Αςκόςεισ κ.λπ. Αν οι πιςτωτικϋσ μονϊδεσ απονϋμονται ενιαύα 
για το ςύνολο του μαθόματοσ αναγρϊψτε τισ εβδομαδιαύεσ 
ώρεσ διδαςκαλύασ και το ςύνολο των πιςτωτικών μονϊδων 

ΕΒΔΟΜΑΔΙΑΙΕ΢ 
ΩΡΕ΢ 

ΔΙΔΑ΢ΚΑΛΙΑ΢ 

ΠΙ΢ΣΩΣΙΚΕ΢ 
ΜΟΝΑΔΕ΢ 

Διαλϋξεισ και Αςκόςεισ Πρϊξησ 3 (Θεωρύα: 2, 
Εργαςτόριο: 1) 

4 

   
Προςθϋςτε ςειρϋσ αν χρειαςτεύ. Η οργϊνωςη διδαςκαλύασ και 
οι διδακτικϋσ μϋθοδοι που χρηςιμοποιούνται περιγρϊφονται 
αναλυτικϊ ςτο 4. 

  

ΣΤΠΟ΢ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢  
Υποβϊθρου , Γενικών Γνώςεων, 

Επιςτημονικόσ Περιοχόσ, 
Ανϊπτυξησ Δεξιοτότων 

Επιςτημονικόσ Περιοχόσ, Ανϊπτυξη δεξιοτότων 

 

ΠΡΟΑΠΑΙΣΟΤΜΕΝΑ 
ΜΑΘΗΜΑΣΑ: 

 

 

ΓΛΩ΢΢Α ΔΙΔΑ΢ΚΑΛΙΑ΢ και 
ΕΞΕΣΑ΢ΕΩΝ: 

Ελληνικό 

ΣΟ ΜΑΘΗΜΑ ΠΡΟ΢ΥΕΡΕΣΑΙ 
΢Ε ΥΟΙΣΗΣΕ΢ ERASMUS  

ΟΦΙ 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΢ΕΛΙΔΑ 
ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ (URL) 

https://education.teiath.gr/6-5B-6/ 

ΜΑΘΗ΢ΙΑΚΑ ΑΠΟΣΕΛΕ΢ΜΑΣΑ 
Μαθηςιακά Αποτελέςματα 
Περιγρϊφονται τα μαθηςιακϊ αποτελϋςματα του μαθόματοσ οι ςυγκεκριμϋνεσ  γνώςεισ, 
δεξιότητεσ και ικανότητεσ καταλλόλου επιπϋδου που θα αποκτόςουν οι φοιτητϋσ μετϊ την 
επιτυχό ολοκλόρωςη του μαθόματοσ. 

Συμβουλευτεύτε το Παρϊρτημα Α  
4. Περιγραφό του Επιπϋδου των Μαθηςιακών Αποτελεςμϊτων για κϊθε ϋνα κύκλο ςπουδών 

ςύμφωνα με Πλαύςιο Προςόντων του Ευρωπαώκού Χώρου Ανώτατησ Εκπαύδευςησ 
5. Περιγραφικού Δεύκτεσ Επιπϋδων 6, 7 & 8 του Ευρωπαώκού Πλαιςύου Προςόντων Διϊ Βύου 

Μϊθηςησ 
και Παρϊρτημα Β 

6. Περιληπτικόσ Οδηγόσ ςυγγραφόσ Μαθηςιακών Αποτελεςμϊτων 
΢κοπόσ του μαθόματοσ εύναι η απόκτηςη γνώςεων από τουσ φοιτητϋσ προκειμϋνου να 
αναπτύξουν δεξιότητεσ και ικανότητεσ διαχεύριςησ τησ Βιοώατρικόσ Σεχνολογύασ των μονϊδων 
Τγεύασ. Επιμϋρουσ ςτόχοι εύναι η κατανόηςη εκ μϋρουσ των φοιτητών των λειτουργικών και 
οργανωτικών παραμϋτρων που διϋπουν τη χρόςη και την απόδοςη του Ιατρικού και 
τεχνολογικού εξοπλιςμού ςτισ υπηρεςύεσ Τγεύασ, των προώποθϋςεων και των ειδικών 
παρεμβϊςεων που απαιτούνται για την αξιοπούηςη των τεχνολογιών και την αποδοτικότερη 
λειτουργύα τουσ ςτα πλαύςια τησ  διούκηςησ των παρεχομϋνων υπηρεςιών υγεύασ  καθώσ και η 
εξοικεύωςη με τισ διαδικαςύεσ προμηθειών-αντικατϊςταςησ του  εξοπλιςμού. 
Σο εργαςτηριακό μϋροσ του μαθόματοσ αναφϋρεται: 
Α)΢τη δομό και τη χρόςη του ιατροτεχνολογικού εξοπλιςμού νοςοκομειακών μονϊδων 
Β) ΢ε διοικητικϋσ- διαχειριςτικϋσ μεθόδουσ ανϊπτυξησ και αξιολόγηςησ του ιατροτεχνολογικού 



εξοπλιςμού. 
Με την επιτυχό ολοκλόρωςη του μαθόματοσ ο φοιτητόσ / τρια θα μπορεύ να: 

 γνωρύζει τισ ταξινομόςεισ και χρόςεισ του ιατροτεχνολογικού εξοπλιςμού των 
μονϊδων Τγεύασ 

 κατανοεύ τισ αρχϋσ διαχεύριςησ του ιατροτεχνολογικού εξοπλιςμού των μονϊδων 
Τγεύασ 

 περιγρϊφει και να εφαρμόζει τισ μεθόδουσ και τισ προώποθϋςεισ ανϊπτυξησ και 
αξιολόγηςησ του ιατροτεχνολογικού εξοπλιςμού 

 διακρύνει και να εφαρμόζει τισ διαδικαςύεσ προμηθειών Ιατροτεχνολογικού 
εξοπλιςμού 

 αναλύει και να αξιολογεύ τη δομό και τα χαρακτηριςτικϊ των πληροφοριακών 
ςυςτημϊτων ςτη διαχεύριςη του ιατροτεχνολογικού εξοπλιςμού  

 υποςτηρύζει και να αντιλαμβϊνεται ςε βϊθοσ θϋματα προτυποπούηςησ και 
αςφϊλειασ τησ Βιοώατρικόσ Σεχνολογύασ των μονϊδων Τγεύασ 

Γενικέσ Ικανότητεσ 
Λαμβϊνοντασ υπόψη τισ γενικϋσ ικανότητεσ που πρϋπει να ϋχει αποκτόςει ο πτυχιούχοσ (όπωσ 
αυτϋσ αναγρϊφονται ςτο Παρϊρτημα Διπλώματοσ και παρατύθενται ακολούθωσ) ςε ποια / ποιεσ 
από αυτϋσ αποςκοπεύ το μϊθημα;. 

Αναζότηςη, ανϊλυςη και ςύνθεςη 
δεδομϋνων και πληροφοριών, με τη χρόςη 
και των απαραύτητων τεχνολογιών  
Προςαρμογό ςε νϋεσ καταςτϊςεισ  
Λόψη αποφϊςεων  
Αυτόνομη εργαςύα  
Ομαδικό εργαςύα  
Εργαςύα ςε διεθνϋσ περιβϊλλον  
Εργαςύα ςε διεπιςτημονικό περιβϊλλον  
Παρϊγωγό νϋων ερευνητικών ιδεών  

Σχεδιαςμόσ και διαχεύριςη ϋργων  
Σεβαςμόσ ςτη διαφορετικότητα και ςτην 
πολυπολιτιςμικότητα  
Σεβαςμόσ ςτο φυςικό περιβϊλλον  
Επύδειξη κοινωνικόσ, επαγγελματικόσ και ηθικόσ 
υπευθυνότητασ και ευαιςθηςύασ ςε θϋματα φύλου  
Άςκηςη κριτικόσ και αυτοκριτικόσ  
Προαγωγό τησ ελεύθερησ, δημιουργικόσ και 
επαγωγικόσ ςκϋψησ 

 Αναζότηςη, ανϊλυςη και ςύνθεςη δεδομϋνων και πληροφοριών με τη χρόςη και των 
απαραύτητων τεχνολογιών  

 Λόψη αποφϊςεων 
• Αυτόνομη Εργαςύα 

ΠΕΡΙΕΦΟΜΕΝΟ ΜΑΘΗΜΑΣΟ΢ 
i. Βαςικϋσ ϋννοιεσ-Οριςμού Βιοώατρικόσ Σεχνολογύασ  

ii.  Διούκηςη και  Βιοώατρικό Σεχνολογύα ςτο ςύγχρονο Νοςοκομεύο 
iii. Κατηγορύεσ Ιατροτεχνολογικού εξοπλιςμού 
iv. Ιατρικϊ μηχανόματα-Βαςικϊ νοςοκομειακϊ τμόματα χρόςησ  
v. Απεικονιςτικϋσ Σεχνολογύεσ 

vi. ΢χεδιαςμόσ-προγραμματιςμόσ- αντικατϊςταςη Ιατροτεχνολογικού εξοπλιςμού 
vii. Δεύκτεσ και διαδικαςύεσ αξιολόγηςησ Ιατροτεχνολογικού εξοπλιςμού-αποτύμηςη 

παρεχόμενων υπηρεςιών Τγεύασ 
viii. Διαδικαςύεσ Προμηθειών Ιατροτεχνολογικού εξοπλιςμού 

ix. Ιατροτεχνολογικϊ προώόντα, πρότυπα και τυποπούηςη 
x. Φρόςη Πληροφοριακών ΢υςτημϊτων ςτη διαχεύριςη του Ιατροτεχνολογικού 

εξοπλιςμού 
xi. Αρχϋσ αςφϊλειασ Βιοώατρικόσ τεχνολογύασ 

Σο εργαςτηριακό μϋροσ του μαθόματοσ αφορϊ ςε:  1. Εκπαιδευτικϋσ επιςκϋψεισ ςε Σμόματα 
Βιοώατρικόσ Σεχνολογύασ και κλινικϊ τμόματα Νοςοκομεύων για επύδειξη χρόςησ και διαχεύριςησ 
βιοώατρικού εξοπλιςμού  2. Ατομικϋσ εργαςύεσ εξϊςκηςησ ςε θϋματα διαχεύριςησ 
ιατροτεχνολογικού εξοπλιςμού 3. Αςκόςεισ αξιολόγηςησ ιατροτεχνολογικού εξοπλιςμού με 
χρόςη δεικτών 
 

ΔΙΔΑΚΣΙΚΕ΢ και ΜΑΘΗ΢ΙΑΚΕ΢ ΜΕΘΟΔΟΙ - ΑΞΙΟΛΟΓΗ΢Η 
ΣΡΟΠΟ΢ ΠΑΡΑΔΟ΢Η΢ 

Πρόςωπο με πρόςωπο, Εξ 
αποςτϊςεωσ εκπαύδευςη κ.λπ. 

΢την τϊξη  

Σο εργαςτηριακό μϋροσ διεξϊγεται ςτην τϊξη και ςε 
νοςοκομειακό περιβϊλλον 



ΦΡΗ΢Η ΣΕΦΝΟΛΟΓΙΩΝ 
ΠΛΗΡΟΥΟΡΙΑ΢ ΚΑΙ 

ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ 
Χρόςη Τ.Π.Ε. ςτη Διδαςκαλύα, ςτην 

Εργαςτηριακό Εκπαύδευςη, ςτην 
Επικοινωνύα με τουσ φοιτητϋσ 

Λογιςμικό Powerpoint και χρόςη Internet 
Τποςτόριξη Μαθηςιακόσ διαδικαςύασ μϋςω τησ 
ηλεκτρονικόσ πλατφόρμασ e-class 

ΟΡΓΑΝΩ΢Η ΔΙΔΑ΢ΚΑΛΙΑ΢ 
Περιγρϊφονται αναλυτικϊ ο τρόποσ 
και μϋθοδοι διδαςκαλύασ. 
Διαλϋξεισ, Σεμινϊρια, Εργαςτηριακό 
Άςκηςη, Άςκηςη Πεδύου, Μελϋτη & 
ανϊλυςη βιβλιογραφύασ, 
Φροντιςτόριο, Πρακτικό 
(Τοποθϋτηςη), Κλινικό Άςκηςη, 
Καλλιτεχνικό Εργαςτόριο, 
Διαδραςτικό διδαςκαλύα, 
Εκπαιδευτικϋσ επιςκϋψεισ, 
Εκπόνηςη μελϋτησ (project), 
Συγγραφό εργαςύασ / εργαςιών, 
Καλλιτεχνικό δημιουργύα, κ.λπ. 
 
Αναγρϊφονται οι ώρεσ μελϋτησ του 
φοιτητό για κϊθε μαθηςιακό 
δραςτηριότητα καθώσ και οι ώρεσ 
μη καθοδηγούμενησ μελϋτησ ώςτε ο 
ςυνολικόσ φόρτοσ εργαςύασ ςε 
επύπεδο εξαμόνου να αντιςτοιχεύ 
ςτα standards του ECTS 

Δραςτηριότητα 
Φόρτοσ Εργαςίασ 

Εξαμήνου 
Διαλϋξεισ 50 
Αςκόςεισ Πρϊξησ  20 
Εργαςτηριακό μϊθημα 
Εκπαιδευτικό επύςκεψη / 
Μικρϋσ ατομικϋσ εργαςύεσ 
εξϊςκηςησ 

13 

Αυτοτελόσ μελϋτη 8 
Σύνολο Μαθήματοσ  
(25 ώρεσ φόρτου 
εργαςίασ ανά 
πιςτωτική μονάδα) 

91 

 

ΑΞΙΟΛΟΓΗ΢Η ΥΟΙΣΗΣΩΝ  
Περιγραφό τησ διαδικαςύασ 
αξιολόγηςησ 
 
Γλώςςα Αξιολόγηςησ, Μϋθοδοι 
αξιολόγηςησ, Διαμορφωτικό  ό 
Συμπεραςματικό, Δοκιμαςύα 
Πολλαπλόσ Επιλογόσ, Ερωτόςεισ 
Σύντομησ Απϊντηςησ, Ερωτόςεισ 
Ανϊπτυξησ Δοκιμύων, Επύλυςη 
Προβλημϊτων, Γραπτό Εργαςύα, 
Έκθεςη / Αναφορϊ, Προφορικό 
Εξϋταςη, Δημόςια Παρουςύαςη, 
Εργαςτηριακό Εργαςύα, Κλινικό 
Εξϋταςη Αςθενούσ, Καλλιτεχνικό 
Ερμηνεύα, Άλλη / Άλλεσ 
Αναφϋρονται  ρητϊ προςδιοριςμϋνα 
κριτόρια αξιολόγηςησ και εϊν και 
που εύναι προςβϊςιμα από τουσ 
φοιτητϋσ. 

 
Ι. Γραπτό τελικό εξϋταςη (60%) που περιλαμβϊνει: 
- Ερωτόςεισ ςύντομησ απϊντηςησ και ςυγκριτικό 

αξιολόγηςη ςτοιχεύων θεωρύασ (45%) 
-     Επύλυςη προβλημϊτων-αςκόςεων (15%) 
 
ΙΙ. Εργαςτηριακό εργαςύα (40%) 
 

΢ΤΝΙ΢ΣΩΜΕΝΗ-ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΥΙΑ 
-Προτεινόμενη Βιβλιογραφύα : 
-Συναφό επιςτημονικϊ περιοδικϊ: 

1. Καρπούζου Λ. Αποςτολύδησ Φ. Θεςμικϋσ και λειτουργικϋσ διαςτϊςεισ διαχεύριςησ των 
Ιατροτεχνολογικών προώόντων-Βιοώατρικό Σεχνολογύα, Εκδόςεισ Παπαζόςη, 2013  

2. Γεύτονα Μ. Οικονομικό Αξιολόγηςη τησ Σεχνολογύασ Τγεύασ, Πανεπιςτημιακϋσ Εκδόςεισ 
Θεςςαλύασ, 2004 

3. Καρυώτησ Π. Management Τπηρεςιών Τγεύασ και Βιοώατρικό Σεχνολογύα, Εκδόςεισ 
Euroclinica, 1992 

4. Kwankam Y. El-Nagueh M., Poluta M., Heiman P., Belhocin M. Health care Technology 



Management, Ed. WHO Publications, Eastern Mediterranean, 2001 
5. Thomas R., Prince, A Medical Technology Index for Community Hospitals, Health Care 

Management, vol 23, no1, 1998 
6. Morris A., Rational use of computerized protocols in the intensive care unit, Biomed 

Central Ltd, 2001 
7. The Medical Device Directives and the Classification Guide INBIT, 1999 

 
 


