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ΠΡΟΤΑΣΕΙΣ ΓΙΑ ΠΡΑΚΤΙΚΗ ΑΣΚΗΣΗ ΤΕΙ (πριν το πτυχίο) – 22 ΘΕΣΕΙΣ
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ (κεντρικά γραφεία στην Αθήνα)
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ 

Υπεύθυνος επικοινωνίας: 

Γιώργος Ασάρβελης
    

Δ/ντής Εκπαίδευσης και Ανάπτυξης 

Τηλέφωνο: 210 3496519 
Αποστολή βιογραφικών: giorgos.asarvelis@makro.gr , Fax: 211 1897519                                     

www.makro.gr 
1. Customer Management / Marketing - CRM (Customer Relationship Management) (1 θέση εργασίας): α) συμμετοχή σε προωθητικά projects, β) συντονισμός και παρακολούθηση εμπορικών ενεργειών,     γ) υποστήριξη και παρακολούθηση προόδου καμπανιών (αναφορές προόδου, ανάλυση στοιχείων), δ) προετοιμασία και διοικητική υποστήριξη προωθητικών ενεργειών και εκδηλώσεων, ε) αρχειοθέτηση εντύπων και καταχωρήσεων ανταγωνιστών.
2. Customer Management / Marketing - Target Group Management (1 θέση εργασίας):  α) συντονισμός και ολοκλήρωση των: sms, εντύπων ενημέρωσης, συνεργιών, β) φόρτωση βάσης δεδομένων στο διαδίκτυο για λειτουργίες CRM, γ) συντονισμός – εστίαση ομάδων πελατών, αναφορές προόδου Makro Club, κανάλια επικοινωνίας, δ)υποστήριξη διαδικασίας δημιουργίας επαγγελματικών καταλόγων, ε) παρακολούθηση προωθητικών ενεργειών και διαγωνισμών, εξαγωγή αποτελεσμάτων. 
3.  Customer Management / Marketing – Analyst 1 (1 θέση εργασίας):  α) ανάλυση βάσης δεδομένων ενόψει εμπορικών ενεργειών, β) κατηγοριοποίηση αναγκών πελατών (Club & Professional), γ) υποστήριξη Target Group Management (HO.RE.CA., TRADERS, SCO’s), φυλλάδια επαγγελματικών λύσεων, προϊόντα Ιδιωτικής Ετικέτας, κατάλογοι Μη Τροφίμων, γαστρονομικές εκθέσεις, δ) συγκέντρωση αποτελεσμάτων εμπορικών ενεργειών  
4. Customer Management / Marketing – Analyst 2 (1 θέση εργασίας):  α) ανάλυση βάσης δεδομένων ενόψει εμπορικών ενεργειών, β) διαχείριση αποτελεσμάτων 600 top κωδικών, γ) κατηγοριοποίηση πελατών με βάση τις προσωπικές ανάγκες, δ) ανάλυση στοιχείων, εξαγωγή αποτελεσμάτων πελατών. 
5. Sales Force (1 θέση εργασίας):  α) διαχείριση βάσης δεδομένων πωλήσεων, β) εξαγωγή και επεξεργασία στοιχείων πωλήσεων, γ) ανάλυση τάσεων πωλήσεων, δ) προτάσεις παρέμβασης, ε) επικοινωνία με τα καταστήματα και τις ομάδες πωλήσεων. 
6. Buying Department - Non Food (2 θέσεις εργασίας):  α) έλεγχος αρχείου ειδών, β) παρακολούθηση διαδικασίας δημιουργίας εντύπων προωθητικών ενεργειών, γ) παραγγελίες, δ) έλεγχος αποθεμάτων,  ε) έλεγχος τιμών ανταγωνισμού, στ) άνοιγμα νέων κωδικών στο σύστημα, ζ) δήλωση φυλλαδίων στο σύστημα, η) αρχειοθέτηση, θ) παραλαβή και επιστροφή δειγμάτων, ι) επικοινωνία με τα καταστήματα της Makro, κ) επικοινωνία με προμηθευτές
7. Buying Department – Fresh (2 θέσεις εργασίας): α) άνοιγμα νέων κωδικών, β) παρακολούθηση διαδικασίας δημιουργίας εντύπων προωθητικών ενεργειών, γ) επικοινωνία με προμηθευτές, δ) επικοινωνία με τα καταστήματα της Makro, ε) επικοινωνία με τις εταιρείες Logistics, στ) έλεγχος τιμών ανταγωνισμού, ζ) συμμετοχή στο project “Top 20 categories”

8. Buying Department – Dry (2 θέσεις εργασίας):  α) συμμετοχή σε 3 projects με αντικείμενο την  επαναξιολόγηση της γκάμας και της διαχείρισης τριών κατηγοριών προϊόντων με σκοπό την ανάπτυξη των πωλήσεων και της βελτιστοποίησης της κερδοφορίας τους με καθημερινό αντικείμενο ενασχόλησης β) μελέτη αγοράς, γ) ανάλυση στατιστικών στοιχείων, δ) άνοιγμα νέων κωδικών, ε) διαχείριση κωδικών στο σύστημα
9. Supply Chain Management / Logistics (1 θέση εργασίας): α) διαχείριση και παρακολούθηση ενός project με αντικείμενο: Scorecard Προμηθευτή  
10. IT / Master Data (2 θέσεις εργασίας):  α) άνοιγμα νέων κωδικών (νέα προϊόντα),  β) άνοιγμα νέων κωδικών και διαχείριση για την πλατφόρμα FERCAM, γ) έλεγχος για την ύπαρξη barcode σε όλα τα είδη της γκάμας των προϊόντων, δ) επικοινωνία με προμηθευτές, ε) επικοινωνία με τα καταστήματα της Makro, στ) διατήρηση δεδομένων πελατολογίου  
11. IT (2 θέσεις εργασίας):  α) συντήρηση και επέκταση εφαρμογών, β)  δημιουργία εφαρμογών κατά τις ανάγκες της επιχείρησης, γ)  υποστήριξη χρηστών πρώτου επιπέδου, δ)  εγκατάσταση και συντήρηση μηχανογραφικού εξοπλισμού, ε) άνοιγμα κωδικολογίου (νέα προϊόντα),  στ) άνοιγμα προμηθευτών (νέες συνεργασίες), ζ) καταχώρηση προωθητικών ενεργειών, η) συντήρηση υπάρχουσας γκάμας προϊόντων, θ) επικοινωνία με προμηθευτές, ι) συντήρηση γκάμας προϊόντων και προωθητικών ενεργειών e-shop, Απαιτούμενες γνώσεις: α) Προγραμματισμού: SQL, C(C#, ANSIC, PHP), Javascript (άριστη γνώση jQuery θα εκτιμηθεί), β) Υποδομής: Active Directory, Windows Server (2003, 2008), Oracle Database 
12. Quality Assurance (1 θέση εργασίας):  α) προ-έλεγχος των requirement profiles και των μακετών για την υποστήριξη της αντίστοιχης δουλειάς του τμήματος, β) σε επικοινωνία με όλους τους προμηθευτές των βιολογικών προϊόντων τροφίμων προκειμένου να συγκεντρώσει τα πιστοποιητικά τους και να ελέγξει την εγκυρότητά τους. Η διαδικασία είναι απαίτηση για την πιστοποίηση της εταιρίας στην «πώληση βιολογικών προϊόντων», γ) ανανέωση των αρχείων με τις πιστοποιήσεις των προμηθευτών μας, δ)προ-έλεγχος των product passports πριν την τελική τους έγκριση από την ομάδα QA, ε) υποστήριξη του τμήματος QA στην καθημερινή του εργασία
13. Controlling (1 θέση εργασίας):  α) συλλογή και επεξεργασία στατιστικών στοιχείων από τις βάσεις δεδομένων της εταιρείας, β) κατάρτιση μηνιαίων αποτελεσμάτων της εταιρείας και ανάλυση κερδοφορίας, γ) κατάρτιση αναλύσεων των επιμέρους δραστηριοτήτων της εταιρείας και ανάλυση κερδοφορίας, δ) δημιουργία εταιρικών παρουσιάσεων προς τη Διοίκηση της εταιρείας.  Απαιτούμενες γνώσεις: αρχές Λογιστικής, πολύ καλή γνώση Excel 
14. Invoice Control (2 θέσεις εργασίας το Μάρτιο και 2 θέσεις εργασίας το Σεπτέμβριο)  :  α) εργασίες λογιστηρίου
· Διεύθυνση απασχόλησης:                

Αγ. Ι. Ρέντης, Οδός: Λ. Κηφισού 98 & Π. Ράλλη,  Αριθ: 98,  ΤΚ: 182 33,    
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